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|. WPROWADZENIE

Preambuta

Zwiazek Harcerstwa Polskiego wspiera wychowanie dzieci i mtodziezy w procesie edukacji
nieformalnej, w ktoérej sa one pod opieka odpowiedzialnych, entuzjastycznych i odwaznych
wychowawcow.

Dziatania, ktore podejmuje ZHP, maja gwarantowaé zuchom, harcerzom, harcerzom starszym
oraz wedrownikom nalezyta opieke i bezpieczenstwo - w takich warunkach powinnismy
realizowac nasza misje.

Wszyscy dorosli zrzeszeni w ZHP musza tworzy¢ bezpieczne srodowisko dziatania - dla dzieci
i mtodziezy nalezacych do organizacji, a takze dla siebie nawzajem. Musza zarowno podejmowac
dziatania profilaktyczne, jak i reagowad, jesli pojawia sie podejrzenia, ze mogto dojs¢ do
krzywdzenia. Uwazamy, ze kazdy, kto jest swiadkiem przemocy, ma obowiazek zareagowac.

Przyjmujemy Polityke ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w Zwiazku
Harcerstwa Polskiego - Program Safe from Harm. Celem tej Polityki jest zagwarantowanie
wszystkim cztonkom zwiazku ochrony przed naduzyciami zwiazanymi ze wszelkimi przejawami
przemocy, w tym w szczegolnosci przemocy fizycznej, emocjonalnej i seksualnej. Celem tego
dokumentu jest rowniez realizacja wymagan, jakie wynikaja ze znowelizowanych przepisow
Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig seksualng i
ochronie matoletnich, w zakresie odnoszacym sie do koniecznosci przyjecia ,,standardow ochrony
matoletnich”, o ktorych mowa w art. 22c ww. ustawy.

Poprzez ten dokument Zwiagzek Harcerstwa Polskiego zobowiazuje sie:

e we wszystkich dziataniach bra¢ pod uwage w pierwszej kolejnosci potrzeby i mozliwosci
dzieci i mtodziezy;

e szanowac prawa i uczucia dzieci i mtodziezy, z ktoérymi pracuje;
podejmowac wszelkie mozliwe dziatania w celu ochrony dzieci i mtodziezy przed
znecaniem sie, zaniedbaniem, przemoca fizyczng, emocjonalng (psychiczng) oraz
seksualng;

e tworzyc¢ bezpieczne srodowisko dziatania - tak dla dzieci, mtodziezy, jak i dorostych.
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Program Safe from Harm w ZHP

Przestrzeganie zapisow Polityki Safe from Harm jest integralnym elementem dziatania w ZHP oraz
podejmowanych w nim aktywnosci.

Zapisy Polityki dotycza kazdego cztonka i cztonkini organizacji. Kazdy dorosty ma obowiazek znac
i rozumie¢ zapisy Polityki, a takze promowacé je w swoim Srodowisku dziatania, rowniez wsrod
partnerow zewnetrznych, ktorzy w trakcie wykonywania zleconych zadan maja kontakt z dzie¢mi
i mtodzieza zrzeszonymi w organizacji.

Dokument sktada sie z czesci:

I.  Wprowadzenie

W tej czesci Polityki znajduja sie podstawowe definicje, ktore pozwalajg na swobodne poruszanie
sie¢ po dokumencie.

Il. Bezpieczne srodowisko dziatania

Ta czes¢ Polityki koncentruje sie na dziataniach edukacyjnych i profilaktycznych, w tym
weryfikacji dorostych w ZHP oraz certyfikacji. Waznym elementem rozdziatu jest Kodeks Dobrych
Zachowan, obowiazujacy kazdego cztonka i cztonkinie organizacji. W czesci poswieconej
wydarzeniom harcerskim zostaty przedstawione wytyczne i wymagania dotyczace organizacji
wydarzen programowych realizowanych przez ZHP - od poziomu lokalnego do centralnego.

lll. Postepowanie w przypadku uzyskania informacji wskazujacych na mozliwosé
krzywdzenia

Czes¢ ta przedstawia schemat dziatania osoby, ktéra jest swiadkiem sytuacji krzywdzenia lub
otrzymata informacje wskazujace na mozliwos¢ krzywdzenia. Zawiera wskazowki dotyczace
podejmowania dziatan interwencyjnych, jak i przeprowadzania rozméw z osobami, ktore
doswiadczyty krzywdzenia. Prezentuje mozliwe formy wsparcia, funkcjonujace poza ZHP.

IV.  Standardy funkcjonowania Polityki i ewaluacja

W tej czesci znajduja sie wytyczne dotyczace standardu funkcjonowania Polityki ochrony
bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w organizacji - czyli zadan, ktore sa cyklicznie
wykonywane w celu zapewnienia skutecznego dziatania Polityki.

Znajduja sie w nim rowniez zasady monitorowania i ewaluacji oraz podsumowanie zakresu zadan
i odpowiedzialnosci osob zaangazowanych w realizacje postanowien Polityki na réznych

szczeblach struktury ZHP.

V. Powiazania z innymi dokumentami
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Zawiera podsumowanie informacji na temat kontekstu funkcjonowania Polityki - zaréwno na
zewnatrz organizacji (Odwotanie do aktow prawnych), jak i wewnatrz (Powiazanie z innymi
dokumentami ZHP).

Wyjasnienie podstawowych poje¢

A WN =

&

10.

1.

12.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia przez nig 18. roku zycia.

Mtodzieza okreslamy dzieci w wieku od 12. roku zycia do ukonczenia 18. roku zycia.
Cztonkiem organizacji jest kazda osoba, ktora nalezy do ZHP, niezaleznie od jej wieku.
Osoba pracujaca w ZHP jest kazda osoba, ktora otrzymuje wynagrodzenie za wykonywane
na rzecz ZHP zadania.

Dorostym jest kazda osoba, ktora ukonczyta 18 lat.

Opiekunem prawnym dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka
i prowadzenia jego spraw; w szczegolnosci opiekunami prawnymi dziecka sa jego rodzice.
Przetozony - osoba, do ktorej zgodnie ze struktura obowigzujaca w ZHP dana osoba
raportuje swoje dziatania. Zazwyczaj jest to szef jednostki, do ktérej ma sie przydziat
stuzbowy.

Wychowanek/podopieczny - osoba niepetnoletnia, ktora podlega stuzbowo pod
konkretnego dorostego (np. druzynowego, szefa klubu itd.), petnigcego wobec niego role
przetozonego.

Osoba prowadzaca interwencje to petnoletnia osoba, bedaca cztonkiem albo cztonkinig
ZHP, ktdra za swoja zgoda zostata wyznaczona do odegrania tej roli przez komendanta
hufca lub kierownika wypoczynku; od momentu wyznaczenia odpowiada za procedowanie
sprawy przekroczenia granic. Domyslnie role te petni komendant hufca lub kierownik
wypoczynku.

Choragwiany Petnomocnik ds. SFH (Safe from Harm) to osoba wyznaczona przez
Komendanta danej Choragwi do nadzorowania realizowanych na poziomie Choragwi
interwencji oraz dbania o standardy dziatania Polityki na jej terenie.

Strefa Pomocy ZHP to telefoniczna linia wsparcia psychologicznego, funkcjonujaca
w Zwiazku Harcerstwa Polskiego, prowadzona przez Wydziat ds. Wsparcia
Psychologicznego ZHP. Odpowiada za zapewnienie profesjonalnej psychologicznej wiedzy
oraz wsparcie w zakresie tworzenia planu interwencji. Samodzielnie podejmuje réwniez
rozmowy z osobami zaangazowanymi w proces interwencji. Odpowiada za obstuge
Centralnego Systemu Zgtoszen SFH.

Przekroczenie granic - sytuacja, w ktorej dochodzi do ztamania zasad niniejszej Polityki
i ktora nosi znamiona przemocy, niezaleznie przy tym od jej formy. Kazda sytuacja
przemocy moze zosta¢ nazwana przekroczeniem granic, jednak nie kazde przekroczenie
granic bedzie przemoca.

Bezpieczne srodowisko - srodowisko pozbawione naduzyc, zastraszania, przemocy,
posiadajace jasne procedury bezpieczenstwa oraz w ramach ktérego podejmowane sa
dziatania majace na celu profilaktyke przemocy.

scouTs Kt e

Creating o Better World AND GIRL SCOUTS



GLOWNA KWATERA ZHP — Polityka ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP — Program Safe from
Harm 6/50

13. Certyfikat Safe from Harm - e-dokument otrzymywany po ukonczeniu kursu na platformie
e-learnigowej ZHP (edu.zhp.pl).

14. Program - og6t dziatan podejmowanych przez jednostki organizacyjne ZHP.

15. Wydarzenia - obozy, biwaki, zloty, zjazdy i wszystkie inne wyjazdowe i niewyjazdowe
formy pracy harcerskiej.

16. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

17. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w
tym jego wizerunek.

18. Polityka Safe from Harm - uzywane zamiennie z Program Safe from Harm to dziatania
realizujace Polityke ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP.

1. BEZPIECZNE SRODOWISKO DZIALANIA

Kultura bezpieczenstwa, czyli o zapobieganiu krzywdzeniu

Kultura bezpieczenstwa w Zwiazku Harcerstwa Polskiego przenika wszystkie dziatania organizacji
i ma na celu zapewnienie wspierajacego w rozwoju, bezpiecznego srodowiska.

Misja ZHP jest wychowywanie mtodego cztowieka, czyli wspieranie go we wszechstronnym
rozwoju i ksztattowaniu charakteru przez stawianie wyzwan. Nie jest to mozliwe bez zapewnienia
bezpiecznego srodowiska dziatania.

ZHP chce swoim przyktadem promowaé¢ w catej Polsce dobre praktyki, wychodzi¢ naprzeciw
wyzwaniom wspotczesnego swiata oraz we wszystkich swoich dziataniach dba¢ o bezpieczenstwo
swoich cztonkdw i cztonkin, zwtaszcza niepetnoletnich.

Rzecznictwo na rzecz bezpieczenstwa dzieci jest niezwykle waznym elementem dziatania Zwigzku
Harcerstwa Polskiego.

Polityka Safe from Harm oraz dziatania w niej opisane zawieraja elementy rzecznictwa na rzecz
bezpieczenstwa dzieci takie jak:
e ustanowienie wewnetrznych regulacji prawnych, majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa cztonkom i cztonkiniom organizacji;
e wspieranie dziatan majacych na celu zapobieganie przemocy oraz zwalczanie jej skutkow,
w tym istnienie jasnych procedur postepowania w przypadku wystapienia aktow przemocy;
e tworzenie programéw edukacyjnych dla dzieci, mtodziezy i dorostych w zakresie
bezpieczenstwa i ochrony przed zagrozeniami, w tym obowiazkowe przeszkolenie
wszystkich dorostych w organizacji w obszarze Polityki Safe from Harm;
e komunikowanie zasad bezpieczenstwa dzieci zaréwno wewnatrz organizacji, jak i na
zewnatrz, uwrazliwianie na sygnaty swiadczace o krzywdzie;
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e organizowanie kampanii spotecznych dotyczacych bezpieczenstwa - w ramach promocji
zapisow i procedur Polityki Safe from Harm.

Jednoczesnie ten dokument obejmuje opieka takze dorostych.

Prawo do funkcjonowania w srodowisku wolnym od przemocy w tym samym stopniu nalezy sie
wszystkim cztonkom i cztonkiniom organizacji, niezaleznie od wieku.

Realizacja postanowien niniejszej Polityki nie jest mozliwa bez szerokiej edukacji, obejmujacej
dzieci, mtodziez, dorostych i partnerow ZHP. Aby moc reagowac na sytuacje noszace znamiona
przemocy lub bedace przekroczeniem granic, nalezy potrafi¢ je rozpozna¢ - zaréwno w
dziataniach innych oséb, jak i we wtasnych zachowaniach (czesto nieintencjonalnych). Zgodnie z
tresciag zobowiazania instruktorskiego, wszyscy instruktorzy ZHP zobowiazani sg stale pracowac
nad soba, pogtebia¢ swoja wiedze i umiejetnosci. Postawa oparta o autorefleksje sprzyja
doskonaleniu swojego dziatania, takze w kontekscie zapewnienia bezpiecznego Srodowiska.

Zgodnie z zasadami harcerskiego wychowania, opisanymi w Podstawach Wychowawczych ZHP -
w edukacji dzieci i mtodziezy kluczowe miejsce stanowi osobisty przyktad instruktora.
W tematach bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy to wtasnie instruktorzy powinni sta¢ na strazy
bezpieczenstwa, odwaznie bronié¢ swoich wychowankow przed krzywda.

Wymagania wobec programu wychowawczego

Wymagania wobec programu wychowawczego opisujg Podstawy Wychowawcze ZHP.

Sposoby dziatania, skoncentrowane na wszechstronnym wspieraniu mtodego cztowieka oraz
stymulowaniu jego rozwoju, opisane sa w ramach systemu metodycznego oraz systemu
instrumentow metodycznych.

Cechy metody harcerskiej sprzyjaja tworzeniu bezpiecznego srodowiska
poprzez podkreslanie wagi m.in. dobrowolnosci, pozytywnosci,
indywidualnosci i swiadomosci celow w trakcie podejmowania dziatalnosci
wychowawczej. Kodeks Dobrych Zachowan

Kodeks Dobrych Zachowan jest zbiorem zasad obowiazujacych wszystkich cztonkéw i cztonkinie
organizacji, ktorych przestrzeganie jest fundamentem kreowania bezpiecznej dla kazdego
harcerskiej przestrzeni. Zasady tacza jednoczesnie potrzeby dziecka, instruktora i organizacji.
Przestrzeganie kodeksu wymaga autorefleksji i ewentualnego statego korygowania swoich dziatan.
To wskazdwki: co mozna, a czego nie mozna robic.
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Kodeks obowiazuje w dwdch wersjach:

dla dorostych i osob petniacych funkcje instruktorskie;
dla dzieci.

Kodeks Dobrych Zachowan - dorosli

Dbaj o swoje granice. Gdy sa naruszane, badz asertywny i sprzeciwiaj sie temu gtosno,
acz kulturalnie.

Dbaj o swoja higiene fizyczng i psychiczna.

Badz uwazny na siebie i innych. Pamietaj, ze tworzenie bezpiecznego srodowiska jest
Twoja odpowiedzialnoscia.

Nie badz obojetny na krzywde - brak Twojej reakcji oznacza przyzwolenie.

Szanuj prawa osobiste, wrazliwosc, granice i prywatnosc innych ludzi.

Traktuj kazdego z godnoscia i szacunkiem, niezaleznie od tego, jak sie od Ciebie rozni.
Wystrzegaj sie uprzedzen, nie dyskryminuj.

Wszystkie podejrzenia i oskarzenia traktuj poufnie i bezstronnie. O winie lub jej braku
niech zdecyduja odpowiednie zespoty okreslone w procedurze podstepowania w przypadku
uzyskania informacji wskazujacych na mozliwos¢ krzywdzenia.

Traktuj wszystkie zarzuty i obawy dotyczace naduzy¢ bardzo powaznie i natychmiast
reaguj w celu podjecia odpowiednich dziatan zgodnie z procedurami Safe from Harm.

Badz otwarty na rozmowe na trudne tematy. Pamietaj, ze ludzie, zwtaszcza dzieci
i mtodziez, moga miec¢ obawy przed taka rozmowa - badz wiec cierpliwy i wyrozumiaty.
Pamietaj, ze kto$ inny moze mylnie interpretowac¢ Twoje dziatanie lub stowa, niezaleznie
od Twoich intencji badz rodzaju Waszej relacji. Bierz odpowiedzialnos¢ za swoje stowa
i czyny.

Pamietaj, ze Twoje stowa moga zrani¢. Uzywaj odpowiedniego i kulturalnego jezyka:
dzwoniac, piszac, wysytajac wiadomosci e-mail oraz komunikujac sie w Internecie itd.
Nigdy nie pozostawaj sam na sam z dzieckiem w odosobnionym miejscu. Jezeli chcesz
porozmawiac na osobnosci, wybierz miejsce widoczne przez osoby trzecie.

Nie faworyzuj zadnego z wychowankadw.

Nie pozwalaj na relacje romantyczne i seksualne miedzy Toba a podopiecznym. Nie
naruszaj relacji wychowawca-wychowanek.

Jezeli jestes w statym zwiazku z inng osoba z kadry, badzcie powsciagliwi w okazywaniu
sobie uczu¢ i czutosci w obecnosci wychowankéw. Badzcie profesjonalni jako
wychowawcy.

Nie inicjuj sytuacji kontaktu fizycznego z wychowankiem (m.in. siadanie na kolanach,
usciski, gtaskanie, przytulanie). W przypadku, kiedy wychowanek tego potrzebuje (bol,
tesknota za domem, strach) nie czyn tego na osobnosci. Zapytaj o zgode.

Nie wykorzystuj swojej pozycji, zaleznosci i przewagi w relacji z innymi osobami.

Nie prowokuj dzieci do rozmow na tematy intymne, szczegolnie te zwigzane z
seksualnoscia. Nie pozwalaj sobie, innym dorostym ani wychowankom na seksualne lub
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dyskryminujace zarty, komentarze lub piosenki. Nie proponuj i nie prowokuj zabaw
wymuszajacych zbytnia bliskos¢ fizyczna.

Nie proponuj wychowankom substancji szkodliwych: alkoholu, wyrobow tytoniowych,
substancji odurzajacych czy nielegalnych. Reaguj, jezeli kto$ inny proponuje takie
substancje, zwtaszcza gdy robi to osoba niepetnoletnia.

Nie inicjuj naruszania prywatnosci miedzy Toba a wychowankiem. W trakcie wyjazdow
zadbaj, by kadra i wychowankowie mieli oddzielne sypialnie oraz w innym czasie korzystali
Z przestrzeni sanitarnych.

Pamietaj, ze w relacji z wychowankiem - zaréwno na zbiorkach, biwakach, obozach, jak
i poza nimi - jeste$ przede wszystkim wychowawca harcerskim. Nie inicjuj zaciesniania
wiezi na stopie prywatnej, zarowno w bezposrednim kontakcie, jak i telefonicznie czy
w Internecie. Unikaj prywatnych odwiedzin czy uzywania Twoich prywatnych rzeczy.
Pamietaj, ze wychowujesz przez osobisty przyktad. Zasady, ktére ustalasz dla innych,
obowiazuja rowniez Ciebie.

Kontroluj swoje emocje. Nie pozwalaj sobie na sytuacje, gdy one wezma gore nad Toba.

Kodeks Dobrych Zachowan - dzieci

Przestrzegaj zasad zapisanych w Prawie Zucha, Prawie Harcerskim oraz tych, na ktore
umowiliscie sie w zastepie/szostce czy druzynie/gromadzie.

Znajdz wsrad rowiesnikow kolege lub kolezanke. Troszczcie sie o siebie.

Znajdz osobe, ktora bedzie Twoim zaufanym dorostym, z ktora bedziesz chetnie
rozmawiac o wszystkim.

Moéw gtosno i odwaznie, gdy ktos robi cos, co jest dla Ciebie nieprzyjemne.

Stan w obronie kogos, komu dzieje sie krzywda. Powiedz swojemu zaufanemu dorostemu
o tym, ze komus dzieje sie krzywda.

Gdy ktos dorosty chce z Toba rozmawiaé, masz prawo poprosi¢, by byt z Wami jeszcze inny
dorosty lub zebyscie rozmawiali w takim miejscu, w ktorym widza Was inni.

Badz dla kazdego mity i kolezenski.

Szanuj innych, niezaleznie od tego, jak sie roznicie.

Nie obrazaj innych oséb, nie Smiej sie z nich.

Nie bij innych.

Wypowiadaj sie kulturalnie, nie uzywaj brzydkich stow, nie przeklinaj.

Pamietaj, ze mozesz nie uczestniczy¢ w zabawie, w ktorej boisz sie lub zle sie czujesz.
Pamietaj, Zze inni moga nie mie¢ ochoty na to, zeby ich dotykac¢ czy przytula¢ - zawsze
pytaj, czy mozesz tak robi¢. Nie ztos¢ sie, jesli ktos odmowi. Ty takze masz prawo
odmowic.

Pamietaj, ze jesli dzieje sie co$ niepokojacego albo kto$ krzywdzi Ciebie lub kogos
z Twojego otoczenia, masz prawo zgtosi¢ to do dorostego cztonka kadry, ktoremu ufasz.
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Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka skrzywdzenia

Aby mdc skutecznie zapobiegac sytuacjom krzywdzenia, musimy umiec je rozpoznawac.

Krzywdzenie moze przejawia¢ sie zarowno w dziataniu jak i jego braku. Przemoc moze
przyjmowac forme fizyczna, seksualng lub emocjonalna. Zaniedbanie jest forma krzywdzenia
opartg na zaniechaniu; méwimy o nim najczesciej w kontekscie dzieci i mtodziezy.

Krzywdzenia dopuszcza¢ moga sie konkretne osoby (np. rodzice, wychowawcy, wspétpracownicy,
przetozeni), spotecznosci (np. rodziny, sasiedztwa) czy instytucje (np. szkoty, miejsca pracy,
panstwa).

W efekcie krzywdzenia osoba doswiadcza naruszenia swoich praw, godnosci i poczucia
bezpieczenstwa, zostaje ograniczona jej mozliwos¢ swobodnego rozwoju, jest narazona na zte
traktowanie czy uszczerbek na zdrowiu.

Krzywdzi¢ mozna zaréwno specjalnie, intencjonalnie, jak i w sposob niezamierzony, niechcacy.
Kluczowy jest rezultat dziatania, czyli naruszenie godnosci, praw i mozliwosci swobodnego
rozwoju, samorealizacji i funkcjonowania.

Sa rozne formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec drugiej osoby powodujace
urazy na jej ciele lub zawierajace grozbe tych urazéw. Sa to:
e Dbicie, szarpanie, popychanie;
e stosowanie kar cielesnych (np. zarzadzane w formie kary dtugotrwate stanie na bacznosc¢
czy bieganie z obcigzeniem);
e rzucanie w kogo$ przedmiotami itp.

Przemoca bedzie réwniez naruszanie ciata drugiej osoby jako forma dyscyplinowania,
korygowania zachowania czy innych aspektow, np. wygladu (np. przymusowe ograniczanie
dostepu do positkow, aby osoba schudta). Przemoca jest uderzanie dziecka lub osoby dorostej
»dla jego dobra”, ,zeby sie stuchato”. Nawet jesli bol zadajemy z intencja wsparcia czy pomocy
dla drugiej osoby - mamy do czynienia z przemoca. Jesli chcemy zacheci¢ do czego$ czy
skorygowac zachowanie drugiej osoby, mozemy wybrac skuteczne metody, ktore nie wiagza sie z
krzywda.

W przypadku przemocy fizycznej wobec dziecka

Przemoca sa wszelkiego rodzaju agresywne zachowania odnoszace sie do ciata dziecka - bez
wzgledu na to, czy ciato dozna urazu, czy tez nie. Dlatego przemoca fizyczng beda np. klapsy.
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Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby o silniejszej pozycji, ktére prowadzi do jej
seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem intymnosci osoby pokrzywdzonej:

o bezdotykowo, np. poprzez ekshibicjonizm, uwodzenie, zachecanie do rozbierania sieg,
pozowania, moéwienie o seksualnosci tak, by zszokowac lub poruszy¢ druga osobe, do
ogladania pornografii, seksting, Swiadome czynienie drugiej osoby s$wiadkiem aktow
ptciowych;

e dotykowo, np. dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy, rézne
formy stosunku seksualnego itp.

Wazna jest tu zwtaszcza intencja zaspokojenia wtasnych potrzeb sprawcy bez uwzgledniania
potrzeb i mozliwosci osoby doznajacej przemocy. Przymuszanie moze polega¢ na bezposrednim
uzyciu sit, atakze na emocjonalnym szantazu, postugiwaniu si¢ swoim autorytetem czy
przekazywaniu nieprawdziwych informacji.

Silniejsza pozycja sprawcy wzgledem osoby krzywdzonej moze wynika¢ z réznych przyczyn
i przestanek: wieku, autorytetu, petnionej funkcji, relacji, sity fizycznej, kontroli nad sytuacja,
wiedzy, sprawnosci komunikacyjnej, statusu spotecznego czy ekonomicznego.

W przypadku wykorzystania seksualnego wobec dziecka:

e Zgodnie z polskimi przepisami, kazda czynnosc¢ seksualna osoby dorostej z osoba ponizej
15 roku zycia jest wykorzystaniem seksualnym i przestepstwem.

e Wykorzystywanie seksualne dziecka to wtaczanie dziecka w aktywnos¢ seksualnag, ktorej
nie potrafi ono w petni zrozumie¢ ze wzgledu na swoj poziom dojrzatosci oraz udzieli¢ na
nig Swiadomej, waznej prawnie zgody; obejmuje to takze aktywnosc seksualna, ktora jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

e Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos¢ wystepuje miedzy
dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek,
funkcje badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy.

Przemoc emocjonalna to intencjonalne, niezawierajace aktow przemocy fizycznej zachowania,
ktore maja na celu zadanie psychicznego cierpienia, prowadzacego do zniszczenia pozytywnego,
konstruktywnego obrazu wtasnej osoby. Jest to najczestsza forma przemocy, nazywana zamiennie
réwniez przemoca psychiczna. Przemoc emocjonalna moze sie wyrazac¢ poprzez np.:

e Przypisywanie negatywnych cech lub nieuzasadniong ocene: oczernianie, wyzwiska,
wrogosc, etykietowanie (np. nazywanie leniem albo tobuzem), negowanie osiagniec,
sugerowanie zaburzen/choroby, negatywne poréwnania, ironiczne zarty.

e Wywieranie presji: stawianie wymagan nieadekwatnych do wieku (nadmiernych lub
ponizajacych), grozby, szantaz, straszenie, wymuszanie brania odpowiedzialnosci ponad
sity, rozpowszechnianie plotek na temat danej osoby.

¢ Niekonsekwentne i nieadekwatne relacje czy interakcje: uczuciowa niedostepnosc
i oziebtosc¢, wykluczanie, nieuznawanie emocji danej osoby za wazne, stawianie osoby w
sytuacji swiadka przemocy, narazenie na zawstydzajace lub traumatyczne wydarzenia,
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wykorzystywanie predyspozycji osobowych (np. empatii, inteligencji) do zaspokojenia
potrzeb innych.

Ograniczenie autonomii i nieszanowanie praw osobistych: nadmierna opiekunczosc,
niszczenie waznych dla danej osoby rzeczy, nieposzanowanie granic prywatnosci
(np. wtargnigcie do pokoju bez uprzedzenia), narzucanie swojej woli, ograniczanie
kontaktu z innymi, niedopuszczanie do aktywnosci.

W przypadku przemocy emocjonalnej wobec dziecka:

Forma przemocy emocjonalnej jest rowniez:
o Wweciaganie dziecka w konflikt miedzy dorostymi,
o manipulowanie (np. przedstawianie nieprawdziwych informacji, wmawianie
wspomnien),
o w odniesieniu do rodzicéw lub opiekunéw prawnych: brak odpowiedniego wsparcia,
uwagi i mitosci.
Forma takiej przemocy moze by¢ stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest
w stanie sprosta¢, z zachowaniem uwaznosci nie tylko na wiek, lecz takze roznice
indywidualne.
Przemoca emocjonalng jest rowniez sytuacja, w ktorej dziecko jest swiadkiem przemocy
w swoim otoczeniu, np. rodzinie, grupie réwiesniczej, druzynie. Ogladanie przez dzieci
przemocy moze byc rownie niszczace i krzywdzace, jak bezposredni akt przemocy.
Przemoc emocjonalna znaczaco obniza mozliwosci prawidtowego rozwoju i ma powazne
konsekwencje w zyciu dorostym (Badania ACE Adverse Childhood Experiences). Szczegolnie
trwate slady pozostawia po sobie przemoc ze strony oséb waznych dla rozwoju dziecka,
zwtaszcza rodzicow. O ile dzieci dos¢ szybko zdaja sobie sprawe z odrebnosci fizycznej od
rodzicow czy opiekunow, o tyle emocjonalnie sg z nimi tozsame przez wiele lat. Krzywda
ptynaca ze strony rodzicow ma wiec wielki wptyw na utrudnione formowanie sie relacji
dziecka z innymi ludzmi, budowanie obrazu siebie i wreszcie osobowosci.

Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb drugiej osoby - zarowno materialnych,
takich jak wtasciwe odzywianie, sen, ubieranie, higiena, ochrona zdrowia, jak i psychicznych,
np. dostep do edukacji, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, doswiadczania szacunku i troski.

W przypadku zaniedbania wobec dziecka:

Dochodzi do niego wowczas, gdy nie zostaja zaspokojone potrzeby dziecka, ktoére sa
niezbedne dla jego prawidtowego rozwoju lub przetrwania.

Do zaniedbania potrzeb psychicznych dochodzi rowniez wtedy, gdy dziecko nie doswiadcza
od rodzicow lub opiekunéw prawnych bycia kochanym, waznym, przynaleznosci do
spotecznosci/grupy, zainteresowania i troski innych wokot siebie, nie poswieca mu sie
uwagi, nie spedza wystarczajaco duzo czasu na zabawie lub wspolnych aktywnosciach.
Forma niezapewnienia dostepu do edukacji moze byc rowniez brak wtasciwego dozoru nad
wypetnianiem obowiazku szkolnego (np. rodzic nie dopilnowuje, aby dziecko uczeszczato
na lekcje).
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Dziecko, ktére doswiadcza zaniedbywania, nie odbiera od istotnych dla siebie osob
dostatecznej ilosci sygnatow o tym, ze jego potrzeby sa wazne. W rezultacie uczy sie,
Ze nie jest cenne, podwaza swoja wartos¢. W nastepstwie tego moga iS¢ dwojakie
strategie zaradcze: dziecko uwierzy, ze tak jest naprawde i stopniowo wycofa sie z
wszelkiej aktywnosci spotecznej lub bedzie prowadzi¢ uciazliwa dla otoczenia walke o
dostrzezenie (tzw. lepkosc, agresywnosc lub dziwnosc).

Przemoc a przestrzen wirtualna

Wszystkie powyzsze rodzaje krzywdzenia moga wystepowaé w przestrzeni wirtualnej i przybierac
z pozoru niewinne formy. Pozorna anonimowos¢ Internetu pozwala w szczegodlnie tatwy sposob
skrzywdzic¢ dzieci, mtodziez i innych dorostych bez mozliwosci znalezienia sprawcy. W zaleznosci
od nasilenia przemoc moze przyjac takie formy jak:

obrazliwe, ponizajace komentarze, zwtaszcza takie, ktore dotycza nieréwnego
traktowania ze wzgledu na ptec, rase, religie i inne wyznaczniki;

wysytanie tresci (tekstu, zdjec), ktorych nie chcemy otrzymywac, np. nacechowanych
seksualnie;

kopiowanie tresci, zdjec itd., do ktorych inni nie maja prawa lub nie chcemy, aby byty
rozpowszechniane (w tym zawierajacych dane osobowe);

udostepnianie ztosliwego oprogramowania;

podszywanie sie pod kogo$ innego;

grozenie, nekanie przez rézne platformy;

tworzenie lub udostepnianie pornograficznych tresci.

Wachlarz zachowan, ktore sg stosowane w celu skrzywdzenia drugiej osoby, jest ogromny.

Skutki krzywdzenia

Kazda forma krzywdzenia moze zostawi¢ trwaty uszczerbek na zdrowiu psychicznym badz
fizycznym, a w efekcie rowniez zaburzy¢ dalszy naturalny rozwoj.

Skutkami doswiadczania dtugotrwatej krzywdy moga byc:

zanizona samoocena, poczucie bezsilnosci;

wysoki poziom stresu, leku, ciagtego zagrozenia;

problemy z nauka i praca, z nawiazywaniem kontaktow z innymi osobami;

zachowania agresywne lub ulegte, napady paniki, brak dostepu do swoich emocji;
dolegliwosci psychosomatyczne (np. bezsennos¢), choroby przewlekte (natury fizycznej
czy psychicznej), zaburzenia rozwojowe.
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Z tych powodow wazne jest, aby nie tylko wystrzegal sie stosowania przemocy, lecz rowniez
reagowac¢ w przypadku podejrzenia przemocy i tworzy¢ wspierajace srodowisko, minimalizujace
ryzyko wystapienia przypadkow krzywdzenia.

Uwaznos¢ na potrzeby cztonkéw i cztonkin naszej organizacji oraz przeciwdziatanie sytuacjom
krzywdzacym powinno stanowic¢ podstawe naszego dziatania. Dotyczy to zwtaszcza:

e planowania programoéw spotkan, zbiorek, biwakdéw czy obozow;

e zachecania podopiecznych do aktywnosci w ramach dziatalnosci harcerskiej;

e ksztattowania relacji, zwyczajow czy obrzedowosci w druzynach, gromadach,

srodowiskach;

e ksztatcenia i pracy z kadra;

e rozmawiania o sytuacjach, ktére moga zajs¢, i sposobach zapobiegania ich ztym skutkom;

e pracy w harcerskich komendach i zespotach instruktorskich;

e utrzymywania relacji z sojusznikami i sojuszniczkami;

e tworzenia i korzystania z regulaminow, dokumentacji.

Edukacja dzieci i mtodziezy

Aby Polityka Safe from Harm byta skuteczna, edukacja w jej zakresie obejmuje kazdego cztonka.
Dziatania majace na celu edukacje dzieci i mtodziezy w zakresie Polityki Safe from Harm
obejmuja:

e Obowiazek zapoznania sie z zasadami Polityki, w tym w szczegolnosci z informacjami
pozwalajacymi na identyfikacje przemocy oraz zasadami ich zgtaszania. Informacje
o polityce powinny zostac¢ przekazane osobie niezwtocznie po przystapieniu do ZHP.

e Funkcjonowanie tatwo dostepnych (na otwartej stronie ZHP) materiatow edukacyjnych
(broszur) dotyczacych Polityki Safe from Harm, dostosowanych do réznych grup odbiorcow
(w tym do dzieci i mtodziezy).

e Wtaczenie obowiazku zapoznania sie z zasadami Polityki Safe from Harm do proby
harcerki/harcerza.

e Monitorowanie przez komendy hufcow, czy elementem zbidrek pierwszego miesiaca
w gromadach zuchowych jest edukacja z zakresu przeciwdziatania krzywdzeniu oraz
reagowania na nie.

e Istnienie i promowanie Kodeksu Dobrych Zachowan dla dzieci, ktory wspiera w budowaniu
bezpiecznego Srodowiska.

e Udostepnienie w Centralnym Banku Pomystow ZHP konspektow i form pracy mozliwych do
wykorzystania w trakcie srodrocznej dziatalnosci gromad i druzyn z zakresu: praw dziecka,
przeciwdziataniu krzywdzeniu i reagowaniu na nie, rdznorodnosci, bezpieczenstwa
w swiecie realnym i wirtualnym.

e Przygotowanie kadry harcerskiej do pracy z dzie¢mi i mtodzieza na temat bezpieczenstwa
poprzez organizacje cyklicznych szkolen dla kadry.
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e Realizowanie takiego programu harcerskiego, ktéry wspiera tworzenie bezpiecznego
srodowiska oraz dbanie o godnos¢ kazdego cztowieka.

Bezpieczenstwo w sieci

Zgodnie z trescia rozdziatu Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka skrzywdzenia, do
krzywdzenia moze dochodzi¢ nie tylko w przestrzeni fizycznej, ale rowniez w wirtualnej.

Aby zabezpieczy¢é cztonkow Zwiazku Harcerstwa Polskiego przed zagrozeniami cyfrowymi,
szczegolng wage przywiazujemy do profilaktyki.

1. Dzieci i mtodziez nalezace do Zwiazku Harcerstwa Polskiego uczestnicza w zbidrkach
dotyczacych bezpiecznego korzystania z sieci. Podstawa edukacyjng w tym zakresie jest
propozycja programowa Surf Smart.

2. Zasady dotyczace bezpieczenstwa w sieci reguluje w Zwiazku Harcerstwa Polskiego Uchwata
Gtownej Kwatery ZHP w sprawie Instrukcji harcerskiego Internetu, bezpieczenstwa danych
i bezpiecznej pracy z systemami informatycznymi. Regulamin Harcerskiego Internetu reguluje
miedzy innymi: zasady bezpiecznej pracy uzytkownikéw, bezpieczenstwo danych cyfrowych,
zasady wykorzystywania prywatnych urzadzen, wymagania dla infrastruktury informatycznej
ZHP.

Procedury dotyczace sytuacji przekroczenia granic sa mozliwe do zastosowania rowniez w
stosunku do sytuacji przemocy, do ktorych doszto w sieci i nalezy je zgtaszaé w taki sam sposob.

W przypadku umozliwiania, w ramach dziatalnosci Zwiazku Harcerstwa Polskiego, osobom
niepetnoletnim dostepu do urzadzen z dostepem do Internetu, rekomendowane jest, aby:

e sporzadzi¢ regulamin, okreslajacy zasady korzystania z urzadzenia oraz procedure
zgtaszania znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze. Regulamin taki powinien
zostaCc przedstawiony osobom niepetnoletnim przed rozpoczeciem korzystania z
urzadzenia;

e udostepniane urzadzenia powinny zosta¢ wyposazone w aplikacje do kontroli
rodzicielskiej, ograniczajace kategorie stron internetowych, jakie mozna odwiedzaé, a
takze aplikacji, jakie mozna instalowac lub uruchamiac na urzadzeniu;

e tam, gdzie to mozliwe, urzadzenie powinno zostac¢ skonfigurowane tak, aby nie pozwalac
na zapisywanie danych na urzadzeniu, zapamietywanie haset, zmiany w konfiguracji (tak
zwany tryb kiosku). Jezeli jest to niemozliwe, nalezy okresowo dokonywac przegladu
tresci znajdujacych sie urzadzeniu oraz jego ustawien.

Realizacje powyzszych wymagan powinna zapewni¢ osoba, ktora odpowiada za opisane
stanowisko komputerowe (np. komendant hufca, komendant bazy obozowej, druzynowy).
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Przygotowanie cztonkéw organizacji do przestrzegania zasad Polityki Safe from

Harm

Aby zapewnic¢ bezpieczenstwo osobom zrzeszonym w Zwiazku Harcerstwa Polskiego (w tym
w szczegoblnosci dzieciom i mtodziezy), zapisy procedury Safe from Harm sa zintegrowane
z wewnetrznymi procedurami dotyczacymi podejmowania pracy wychowawczej w organizacji.
Przygotowanie kadry obejmuje nastepujace elementy:

Polityka Safe from Harm jest ogdlnodostepna oraz dodatkowo opracowana i przedstawiona
w formie dostosowanej do roznych grup odbioréw (dzieci, petnoletni cztonkowie
organizacji, rodzice, zewnetrzni wspotpracownicy);

przygotowane jest ogdlnodostepne, internetowe szkolenie z zakresu Safe from Harm,
obligatoryjne dla kazdego petnoletniego cztonka/cztonkini organizacji;

standard kursu na stopien przewodniczki/przewodnika zawiera modut warsztatowy
poswiecony polityce Safe from Harm;

wzory opisow funkcji wychowawczych zawieraja zapis o odpowiedzialnosci za zapewnienie
dzieciom i mtodziezy bezpieczenstwa przed krzywda;

w momencie zdobywania lub potwierdzania posiadania stopni instruktorskich
weryfikowane jest posiadanie aktualnego certyfikatu ukonczenia szkolenia Safe from
Harm;

cyklicznie prowadzone sa stacjonarne szkolenia uzupetniajace wiedze w zakresie Polityki
Safe from Harm;

udostepnione sa konspekty z zajec¢ z zakresu Safe from Harm, mozliwe do wykorzystania
w trakcie form szkoleniowych dla kadry organizacji;

prowadzone sa dodatkowe weryfikacje uprawnien przed formami wyjazdowymi oraz
wypoczynkiem letnim i zimowym;

osoby podejmujace prace wychowawcza sa weryfikowane z uwzglednieniem wytycznych
dotyczacych bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy, zgodnie z wymaganiami panstwowymi
oraz wewnatrzorganizacyjnymi opisanymi w rozdziale Weryfikacja pod kgtem
bezpieczenstwa {(..).

Weryfikacja pod katem bezpieczenstwa dorostych oraz oséb ubiegajacych sie o
petnienie funkcji wychowawczej w ZHP

Weryfikacja dorostych pod katem bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy obejmuje trzy typy sytuacji,
a co za tym idzie - sposoby weryfikacji:

0s0b ubiegajacych sie o przystapienie lub powrot do Zwiazku Harcerstwa Polskiego,
0sob bedacych cztonkami Zwigzku Harcerstwa Polskiego,
0sob wspotpracujacych z ZHP, ktére nie sg jego cztonkami lub cztonkiniami.
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Szczegotowe informacje na temat sprawdzania w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym oraz Krajowym Rejestrze Karnym znajduja sie w rozdziale ponizej.

Osoby ubiegajace sie o przystapienie lub powrot do Zwiagzku Harcerstwa Polskiego

Kazda petnoletnia osoba ubiegajaca sie o przystgpienie lub powrot do Zwiazku Harcerstwa
Polskiego musi:
e zapoznac sie z materiatem informacyjnym o Safe from Harm w ZHP i potwierdzi¢ to
stosownym os$wiadczeniem zawartym w Deklaracji Cztonkowskiej;
e ukonczy¢ zakonczony certyfikatem kurs online z zakresu Safe from Harm - nie pozniej niz
w terminie 3 miesiecy, liczac od dnia przystapienia do organizacji;
W przypadku planowania powierzenia tej osobie funkcji badz zadan zwiazanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z
opieka nad nimi:
¢ nalezy podac swoje dane osobowe, ktore nastepnie postuza ZHP do dokonania sprawdzenia
danej osoby w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;
e osoba, o ktore mowa powyzej, zobowigzana jest przedstawi¢ rowniez zaswiadczenie
o niekaralnosci, uzyskane poprzez dostep do Krajowego Rejestru Karnego.

Opisane powyzej czynnosci, zwiazane ze sprawdzeniem w Rejestrze oraz przedstawieniem
zaswiadczenia o niekaralnosci, musza poprzedza¢ dopuszczenie danej osoby do realizacji
wskazanych dziatan, zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu Ilub
realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi.

Uwaga: w okreslonych przypadkach, wynikajacych z przepisow Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich,
zamiast przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci, konieczne bedzie ztozenia stosownego
oswiadczenia. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce w odniesieniu do osob, ktore posiadaja
obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska.

Osoby zrzeszone w Zwiazku Harcerstwa Polskiego

Kazdy petnoletni cztonek i cztonkini Zwigzku Harcerstwa Polskiego ma obowiazek:

e ukonczyc¢ zakonczony certyfikatem kurs online z zakresu Safe from Harm, nie pdzniej niz
w terminie 3 miesiecy, liczac od dnia od osiggniecia petnoletnosci.

Z niniejszego obowiazku wytaczeni sa cztonkowie druzyn Nieprzetartego Szlaku oraz osoby
z niepetnosprawnoscia umystowa, ktorych poziom funkcjonowania nie pozwala na ukonczenie
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szkolenia online. Decyzje, czy dana osoba jest w stanie przejs¢ certyfikacje, kazdorazowo
podejmuje druzynowy danej osoby.

Kadra wychowawcza oraz inne osoby dziatajace na rzecz dzieci i mtodziezy

Kazdy cztonek i cztonkini Zwigzku Harcerstwa Polskiego podejmujacy sie pracy wychowawczej -
w tym osoby niepetnoletnie otwierajace probe przewodnikowska oraz osoby mianowane na
funkcje instruktorskie - ma obowiazek:
e posiadac¢ wazny certyfikat ukonczenia kursu online z zakresu Safe from Harm:
o W przypadku oséb otwierajacych probe przewodnikowska nie pdzniej niz w dniu
posiedzenia Komisji Stopni Instruktorskich, w ktérym proba ma zosta¢ otwarta;
o w przypadku oséb mianowanych na funkcje wychowawcza nie pozniej niz w dniu
mianowania.

Dodatkowo cztonkowie i cztonkinie ZHP w momencie pierwszego podejmowania obowiazkow
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan
przez matoletnich lub z opieka nad nimi maja obowiazek:

e podac swoje dane osobowe, ktdére nastepnie postuza ZHP do dokonania sprawdzenia danej
osoby w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

e przedstawi¢ zaswiadczenie o niekaralnosci, uzyskane poprzez dostep do Krajowego
Rejestru Karnego.

Opisane powyzej czynnosci, zwigzane ze sprawdzeniem w Rejestrze oraz przedstawieniem
zaswiadczenia o niekaralnosci, musza poprzedza¢ dopuszczenie danej osoby do realizacji
okreslonego rodzaju dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 21 ust. 1 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, przy
czym z punktu widzenia wskazanych powyzej obowiazkéow nie ma znaczenia to, jaka bedzie
podstawa prawna wykonywania dziatalnosci, o ktorej mowa w ww. przepisie.

Uwaga: w okreslonych przypadkach, wynikajacych z przepiséw Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich,
zamiast przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci, konieczne bedzie ztozenia stosownego
oswiadczenia. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce w odniesieniu do oséb, ktére posiadaja
obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska.

Wymagania te powinny by¢ bezwzglednie spetnione w momencie podjecia dziatan na rzecz oséb
nieletnich, tj. w dniu np.:

e objecia funkcji instruktorskiej (np. rozpoczecia petnienia funkcji druzynowego);

e podjecia funkcji wychowawczej;

scouTs Kt e

Creating o Better World AND GIRL SCOUTS



GLOWNA KWATERA ZHP — Polityka ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP — Program Safe from
Harm 19/50

e podjecia funkcji zwigzanej z leczeniem;
e wyjazdu na wypoczynek letni lub zimowy.

Osoba odpowiedzialng za zweryfikowanie spetnienia powyzszych wymagan jest komendant
jednostki organizacyjnej (hufca, choragwi), wtasciwej dla osoby, ktorej dotyczy weryfikacja, oraz
kierownik wypoczynku (w przypadku form HALiZ).

Osoby wspotpracujace ze Zwiazkiem Harcerstwa Polskiego

Kazdorazowo w przypadku osob niebedacych cztonkami ZHP, ktére w ramach swoich obowiazkow
realizowanych na rzecz ZHP beda podejmowac dziatania zwiazane z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, w umowach
zawartych z takimi osobami musza znalezc¢ sie zapisy zobowigzujace te osoby do:

e zapoznania sie ze skroconym zapisem Polityki Safe from Harm;

e podania swoich danych osobowych, ktére nastepnie postuza ZHP do dokonania sprawdzenia
danej osoby w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

e przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci, uzyskanego poprzez dostep do Krajowego
Rejestru Karnego.

Opisane powyzej czynnosci, zwiazane ze sprawdzeniem w Rejestrze oraz przedstawieniem
zaswiadczenia o niekaralnosci, musza poprzedza¢ dopuszczenie danej osoby do realizacji
dziatan, o ktérych mowa powyzej, objetych trescia art. 21 ust. 1 Ustawy z dnia 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Uwaga: w okreslonych przypadkach, wynikajacych z przepisow Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich,
zamiast przedstawienia zaswiadczenia o niekaralnosci, konieczne bedzie ztozenia stosownego
oswiadczenia. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce w odniesieniu do osdéb, ktore posiadajg
obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita Polska.

Osobami wspotpracujacymi ze Zwiazkiem Harcerstwa Polskiego, ktorych dotycza powyzsze
wymagania sg miedzy innymi: rodzice, petniacy funkcje opiekunéw na wyjazdach harcerskich poza
HALiZ, osoby prowadzace zajecia specjalistyczne, pracownicy baz obozowych, tacy jak np.
ratownik wodny, pielegniarka itp. Istotne jest, aby byty to osoby, ktore w ramach swoich
obowiazkow realizuja dziatalnosc, o ktorej mowa w art. 21 ust. 1 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
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Rownoczesnie osoby petnigce funkcje wychowawcze w ramach harcerskiej akcji letniej i zimowej
podlegaja obowiazkowej weryfikacji zgodnie z przepisami polskiego prawa oraz instrukcja HALiZ.

Opiekunowie dzieci i mtodziezy zrzeszonych w ZHP powinni sprawowacé bezposredni nadzor nad
aktywnosciami podejmowanymi przez osoby wspotpracujace z ZHP, ktorych nie dotyczy obowigzek
dodatkowej weryfikacji, jesli tylko takie osoby, w zwiazku z realizacja ciazacych na nich
obowiazkow, moga miec styczno$¢ z dzie¢mi i mtodzieza pozostajaca pod opieka ZHP.
W szczegblnosci nalezy dbac o to, by minimalizowac ryzyko zwiazane z mozliwoscia kontaktow
»,Sam na sam” pomiedzy tymi wspotpracownikami a dzie¢mi oraz mtodzieza pozostajacymi pod
opieka ZHP.

Opracowany jest materiat informacyjny dla osob niezrzeszonych w Zwiazku Harcerstwa Polskiego.
Materiat ten zawiera opis zasad postepowania wobec dzieci zrzeszonych w Zwiazku Harcerstwa
Polskiego oraz podstawowe informacje o niniejszej Polityce. Materiat dostepny jest na stronie:
www.zhp.pl/sfh.

Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Krajowy Rejestr Karny

Wymagania dotyczace sprawdzania w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze oraz wymow
przedstawienia zaswiadczenia z Krajowym Rejestrze Karnym wynikaja z zapisow Ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich. Sprawdzeniu w rejestrach, stosownie do tresci art. 21 ust. 1 ww. ustawy, podlegaja
osoby dopuszczane do dziatalnosci zwigzanej z:

¢ wychowaniem,

e edukacja,

e wypoczynkiem,

e leczeniem,

¢ Swiadczeniem porad psychologicznych,

e rozwojem duchowym,

e uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,

e lub z opieka nad nimi.

W przypadku kazdej sytuacji zwigzanej z powierzaniem wyzej wymienionych zadan,
konieczne jest dokonanie sprawdzenia. Sprawdzenia dokonujemy wytacznie przy pierwszym
powierzeniu funkcji zwigzanych z konkretnym obszarem dziatalnosci. Niezwykle istotne jest
przy tym, by sprawdzenie miato miejsce przed powierzeniem danej osobie (niezaleznie od
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tego, w jakiej formie prawnej to nastapi) realizacji ktorejs ze wskazanych powyzej
dziatalnosci.

Dokonujac sprawdzenia, nalezy wskazac, jakiego typu dziatan ono dotyczy, bazujac na katalogu
czynnosci wskazanych powyzej.

Jako organizacja dopuszczamy dokonanie ponownego sprawdzenia osoby w Rejestrach
jedynie wowczas, gdy zweryfikowanej juz osobie powierza sie realizacje czynnosci objetych
trescia art. 21 ust. 1 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualny, ktoére nie byty podstawa pierwotnego sprawdzenia.

Przyktadowo, jesli pierwszego sprawdzenia dokonano w zwiazku z powierzeniem danej osobie
czynnosci zwiazanych z wychowaniem, to przy powierzaniu po raz pierwszy zadan zwiazanych
z leczeniem matoletnich, nalezy dokonaé ponownego sprawdzenia.

Sprawdzenie obejmuje obowiazek:
e podania (przez osobe podejmujaca sie realizacji wskazanych dziatan) danych osobowych,
ktore nastepnie postuza ZHP do wykonania obowiazku okreslonego w art. 21 ust. 1 Ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich, to jest sprawdzenia danej osoby w Rejestrze.

Aby uzyskac informacje z Rejestru, osoby i instytucje uprawnione muszg zarejestrowac konto
na stronie Rejestru (wypetni¢ odpowiedni formularz). Musza tez dysponowac kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP. Udzielenie
informacji z Rejestru jest bezptatne.

e przedstawienia (przez osobe podejmujaca sie realizacji wskazanych dziatan) zaswiadczenia
o niekaralnosci, uzyskanego poprzez dostep do Krajowego Rejestru Karnego.

Jesli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, konieczne jest takze zweryfikowanie jej we
wtasciwym dla jej kraju obywatelstwa rejestrze lub przedtozenie przez taka osobe stosownego
oswiadczenia. Takie oswiadczenie sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
sktadanie fatszywych zeznan.

Po dokonaniu sprawdzenia, konieczne jest utrwalenie ww. informacji w formie wydruku
i przechowywanie ich w aktach osobowych lub dokumentacji dotyczacej danej osoby.
Dopuszczalna jest takze forma cyfrowa wydruku (dokument w formacie .pdf).

Szczegotowe informacje znajdziesz na pomoc.zhp.pl.
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Certyfikacja Safe from Harm

Obowiazkowy certyfikat Safe from Harm

Zwiazek Harcerstwa Polskiego prowadzi internetowe obowiazkowe szkolenia z zakresu Safe from
Harm, zakonczone zdobyciem certyfikatu. Certyfikat wazny jest przez 3 lata, liczac od dnia jego
uzyskania. Przedtuzenie certyfikatu o kolejne 3 lata bedzie odbywato si¢ na tej samej zasadzie,
czyli poprzez realizacje szkolenia online.

Dostep do szkolenia mozliwy jest poprzez platforme https://edu.zhp.pl/

Informacja o ukonczeniu szkolenia, wraz z indywidualnym numerem certyfikatu oraz jego data
waznosci, przechowywana jest w Systemie Ewidencji Tipi. Osoba odpowiedzialng za aktualizacje
informacji o posiadanych certyfikatach Safe from Harm jest lokalny administrator Tipi, wtasciwy
dla danej osoby (np. hufcowy, choragwiany lub centralny).

Kazdy petnoletni cztonek ZHP jest zobowigzany do uzyskania certyfikatu SFH nie pdzniej niz w
ciagu 3 miesiecy od osiagniecia petnoletniosci.

Wazny certyfikat ukonczenia internetowego szkolenia z zakresu Polityki Safe from Harm powinna
posiadac takze:
e kazda osoba (rowniez niepetnoletnia) petnigca funkcje instruktorska. Certyfikat powinien
by¢ wazny w momencie mianowania;
e kazda osoba (réwniez niepetnoletnia) otwierajaca probe na stopien instruktorski lub
potwierdzajaca posiadanie stopnia.

Osoba odpowiedzialng za zweryfikowanie spetnienia powyzszych wymagan jest komendant
jednostki organizacyjnej (hufca, choragwi), wtasciwej dla osoby, ktorej dotyczy weryfikacja oraz
kierownik wypoczynku (w przypadku form HALiZ).

Odpowiedzialnoscia komendanta jest takze poinformowanie osoby zainteresowanej petnieniem
funkcji wychowawczej, jak réwniez osoby, ktora co prawda nie bedzie petni¢ funkcji
wychowawczej, jednak z uwagi na powierzone jej zadania, bedzie ona miata bezposredni kontakt
z dzie¢mi i mtodzieza, o koniecznosci posiadania certyfikatu SFH oraz konsekwencjach
wynikajacych z jego braku.

W przypadku stwierdzenia braku posiadania waznego certyfikatu SFH (co oznacza zaréwno
sytuacje, w ktorej dana osoba w ogole nie posiada certyfikatu SFH, jak i sytuacje, w ktorej dana
osoba posiada co prawda certyfikat SFH, ale jego waznosc uptyneta), osoba taka zostaje czasowo -
az do uzyskania certyfikatu - odsunieta od samodzielnej pracy wychowawczej - w dziataniach
obejmujacych kontakt z dzie¢mi i mtodzieza powinna towarzyszy¢ jej osoba posiadajaca wazny
certyfikat SFH. Taka osobe nalezy rowniez poinformowac (na adres e-mail wtasciwy dla biezacej
korespondencji lub SMS) o koniecznosci uzupetniania braku w postaci aktualnego certyfikatu SFH.
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Powiadomienia dokonuje bezposredni przetozony osoby, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym.
W przypadku, w ktorym osoba taka uzyskuje nie uzyska certyfikatu SFH w terminie miesiaca od
dnia powiadomienia, o ktorym mowa powyzej, nalezy ja niezwtocznie odwota¢ ze sprawowanej
funkcji.

Dodatkowa certyfikacja przed wydarzeniami

Dodatkowa certyfikacja z zakresu Safe from Harm nastepuje w przypadku udziatu w
ogolnopolskich lub swiatowych wydarzeniach skautowych.

Certyfikacja taka nastepuje na zasadach okreslonych w regulaminie danego wydarzenia.

Bezpieczenstwo podczas wydarzen

Wydarzenia lokalne i regionalne

Jako wydarzenie lokalne i regionalne rozumiemy kazda forme programowa, realizowana przez
ZHP. Moze to by¢ np. ob6z druzyny, rajd hufca, ztaz choragwi, Swieto patrona, kurs, ale takze
zbidrka z zewnetrznym ekspertem.

Wymagania dotyczace bezpieczenstwa w trakcie wydarzen:

o kazda forma wyjazdowa w trakcie HAL i HAZ jest organizowana zgodnie z przepisami
prawa oraz w zgodzie z Instrukcja Harcerskiej Akcji Letniej i Zimowej;

e kazdy petnoletni uczestnik wydarzenia ma obowiazek posiadania waznego certyfikatu
Safe from Harm w momencie rozpoczecia wydarzenia;

e kazdy petnoletni uczestnik wydarzenia - niebedacy cztonkiem ZHP, a posiadajacy
bezposredni kontakt z nieletnimi cztonkami ZHP bez nadzoru innego dorostego,
posiadajacego certyfikat Safe from Harm - ma obowiazek ukonczyc¢ szkolenie z zakresu
Polityki ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP, co poswiadcza
Certyfikatem Safe from Harm.

Osoba odpowiedzialng za weryfikacje spetnienia powyzszych wymagan jest komendant
wydarzenia lub druzynowy, jesli wydarzenie organizowane jest na poziomie druzyny.

Dorosta osoba, ktora nie posiada waznego certyfikatu Safe from Harm, nie moze zostac
dopuszczona do samodzielnego kontaktu z dzie¢mi i mtodzieza bez nadzoru innej osoby dorostej,
posiadajacej wazny certyfikat. Zasada ta obowigzuje wszystkich dorostych, w tym np. obstuge baz
harcerskich, fotografow, zewnetrznych ekspertow, instruktoréw z innych hufcow itd.

W przypadku wydarzen lokalnych i regionalnych wysoce rekomendowane jest sugerowanie sie
wymaganiami dla imprez centralnych i spetnienie jak najwiekszej liczby punktéw z nich, jesli:
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w wydarzeniu bierze udziat wiecej niz 100 uczestnikow,
wydarzenie ma charakter zlotu lub rajdu,

w wydarzeniu biora udziat osoby niepetnoletnie,

w wydarzeniu biorg udziat osoby z réznych srodowisk harcerskich,
w wydarzeniu biorg udziat jednostki skautowe spoza Polski.

Wydarzenia centralne

Centralne wydarzenie programowe to wydarzenie organizowane na poziomie centralnym, ktorego
uczestnikami s osoby niepetnoletnie. Moze to by¢ np. zlot, rajd, wyjazd na wydarzenie
miedzynarodowe.

Kazde centralne wydarzenie programowe realizowane w trakcie HAL i HAZ nalezy zorganizowac
zgodnie z przepisami prawa oraz w zgodzie z Instrukcja Harcerskiej Akcji Letniej i Zimowej.

Dodatkowo kazde centralne wydarzenie programowe musi:

1.

Posiadac zespét odpowiedzialny za Safe from Harm w ramach tego wydarzenia - zespot ten
odpowiada za planowanie (przed impreza), monitorowanie realizacji planu (w trakcie
imprezy) i raportowanie (po imprezie), w tym podanie statystyk dotyczacych zdarzen
w trakcie imprezy oraz oceny wprowadzonych procedur bezpieczenstwa.

Stworzy¢ plan dotyczacy zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom wydarzenia, plan ten

powinien obejmowac co najmniej:

e jasny schemat postepowania dla wszystkich zaangazowanych w proces - procedure
postepowania, w tym sposob zgtaszania przekroczen granic w trakcie wydarzenia (np.
w ramach Listening Ears);

e liste sklasyfikowanych potencjalnych zdarzen i sposob postepowania w zaleznosci od
zdarzenia;

e sposOb zapewnienia wsparcia osobie, ktora doswiadczyta przekroczenia granic;

e liste sprawdzonych lokalnych dla miejsca organizacji wydarzenia placowek, ktére moga
udzieli¢ profesjonalnej pomocy, jesli nastapi taka potrzeba (np. szpitale, przychodnie
lekarskie, psychologowie, interwenci); wspoétpraca z nimi na potrzeby zlotu powinna
zostac zabezpieczona stosownymi porozumieniami, o ile nie wynika z przepisow prawa;

e zasady udziatu w imprezie osdb ze specjalnymi potrzebami oraz sposéb zaspokojenia
tych potrzeb (np. wymagania medyczne, dietetyczne, dostosowanie dla o0séb
niepetnosprawnych fizycznie itp.), tak, aby byty one znane przed zadeklarowaniem
uczestnictwa w wydarzeniu.

Posiada¢ jawne zasady, w formie przyjetego przez wszystkich uczestnikow kodeksu lub

regulaminu, dotyczace bezpieczenstwa w trakcie wydarzenia, udostepnione

niepetnoletnim uczestnikom wydarzenia w formie materiatow lub szkolenia on-line przed
wydarzeniem.

Posiada¢ wtasne, obowiazkowe szkolenie z zakresu Safe from Harm obejmujace krotka

powtorke materiatow z podstawowego szkolenia Safe from Harm w ZHP oraz caty modut

poswiecony zasadom Safe from Harm obowiazujacym na danym wydarzeniu. Ukonczenie

scouTs Kt e

Creating o Better World AND GIRL SCOUTS



GLOWNA KWATERA ZHP — Polityka ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP — Program Safe from
Harm 25/50

tego szkolenia jest warunkiem koniecznym uczestnictwa dla wszystkich petnoletnich
uczestnikow imprezy oraz os6b zaangazowanych w jej przygotowanie, w tym obstugi
placowki oraz zewnetrznych wspotpracownikow.

Osoba odpowiedzialng za weryfikacje spetnienia powyzszych wymagan jest komendant
wydarzenia.

Raport dotyczacy realizacji Safe from Harm w ramach wydarzenia centralnego powinien zostac
dostarczony droga mailowa do Centralnego Petnomocnika ds. Safe from Harm nie pdzniej niz
w ciagu 30 dni od zakonczenia imprezy. Wzor obowiazujacego raportu udostepniany jest przez
Centralnego Petnomocnika ds. Safe from Harm.

Ochrona danych osobowych i wizerunku

Zasady ochrony danych osobowych w Zwiazku Harcerstwa Polskiego opisuje uchwata Gtownej
Kwatery ZHP dotyczaca Polityki ochrony danych osobowych.

Kluczowe z perspektywy Polityki Safe from Harm sg nastepujace aspekty:

e pozyskane dane osobowe oraz inne informacje musza zosta¢ zachowane w tajemnicy,
rozstrzygania o udostepnieniu danych osobowych np. organom $cigania, powinien
dokonywac Administrator Danych Osobowych (ZHP lub wtasciwa choragiew);

e w ramach realizacji Polityki moze dojs¢ do przetwarzania danych osobowych szczegolnej
kategorii (danych wrazliwych), nalezy zapewni¢ im szczegdlng ochrone;

e do przetwarzania danych osobowych nalezy wykorzystywaé wytacznie sprzet i systemy
zatwierdzone przez Administratora Danych Osobowych (ZHP, choragiew) i spetniajace
odpowiednie kryteria bezpieczenstwa okreslone w Polityce Ochrony Danych Osobowych;

e dane osobowe powinny by¢ przetwarzane wytacznie przez osoby przeszkolone oraz
posiadajace polecenie do przetwarzania danych osobowych;

e dane osobowe powinny by¢ niezwtocznie usuwane, gdy ustanie powodd ich dalszego
przechowywania oraz przetwarzania.

Zasady ochrony wizerunku oséb zrzeszonych w Zwiazku Harcerstwa Polskiego opisuje dokument
»,Katalog identyfikacji wizualnej ZHP”.

Kluczowe z perspektywy Polityki Safe from Harm sg ponizsze zapisy.

Mozliwe jest fotografowanie wytacznie tych cztonkow i cztonkin ZHP, ktorzy wyrazili na to zgode
(lub wyrazili ja ich prawni opiekunowie). Zgody te sg elementem deklaracji cztonkowskiej i sg
przechowywane w systemie ewidencji Tipi. Kazdorazowo przed zrobieniem zdjecia nalezy
upewnic sie, ze taka zgoda zostata przez dana osobe wyrazona.

Zgody nie potrzeba wytacznie w sytuacji, gdy osoby fotografowane stanowia szczegot catosci na
zgromadzeniu, na imprezie publicznej czy w krajobrazie. Wazne - nie mozna rozpowszechnia¢ bez
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zgody portretowanego jego wizerunku wykadrowanego z wigkszego ujecia (Ustawa z dnia 26
stycznia 1984 r. Prawo prasowe, Dz.U. 1984 nr 5 poz. 24 - art. 811iin.).

Fotografie wykonywane w trakcie dziatan harcerskich nie moga:
e by¢ uwtaczajace lub obrazajace kogos;
e pokazywac sytuacji, ktore bez kontekstu sa niewtasciwe (np. pokazuja zachowania, ktore
moga zostac zinterpretowane jako przemoc);
e pokazywac przekroczenia strefy intymnej (np. stroje kapielowe, bielizna) oraz nagosci;
e utrwalaé stereotypdw, pokazywac infantylizmu, zachowan i zabaw nieadekwatnych do
wieku.

Il. POSTEPOWANIE W  PRZYPADKU  UZYSKANIA
INFORMACJI  WSKAZUJACYCH NA  MOZLIWOSC
KRZYWDZENIA

Procedura postepowania

Gdy sprawa dotyczy dziecka

Jesli otrzymasz informacje na temat krzywdzenia dziecka, ktore jest cztonkiem albo cztonkinig
ZHP, lub jestes swiadkiem takiej sytuacji, masz obowiazek zareagowac.

1. Jesli jestes w stanie zrobic¢ to bez narazania wtasnego bezpieczenstwa, odseparuj osobe
poszkodowana od potencjalnego sprawcy przemocy - przerwij sytuacje przemocy.

2. Jesli jestes swiadkiem sytuacji, ktéra nosi znamiona przestepstwa (przemoc z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystywanie seksualne lub zagrozenie zycia), a osoba
poszkodowang jest dziecko lub osoba z niepetnosprawnoscig intelektualna, niezwtocznie
poinformuj o niej policje, dzwonigc pod numer 112 lub 997. W rozmowie z konsultantem
podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie. Pamietaj, ze mozesz poprosic o wsparcie swojego
bezposredniego przetozonego lub komendanta hufca.

3. Poinformuj o wystapieniu sytuacji przemocy odpowiednig osobe:

e jesli sytuacja ma miejsce na obozie, zgtos ja kierownikowi wypoczynku;

e jesli sytuacja dotyczy osoby z Twojego harcerskiego s$rodowiska, zgto$ ja
petnoletniemu bezposredniemu przetozonemu dziecka oraz komendantowi Waszego
hufca lub innej, zaufanej osobie w komendzie hufca;

e jesli sytuacja dotyczy osoby spoza Twojego hufca, popros ja o podanie kontaktu do jej
bezposredniego przetozonego i poinformuj go o zaistniatej sytuaciji.

4. Zgtos sprawe do Centralnego Systemu Zgtoszen SFH (poprzez strone: www.zhp.pl/sfh).
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5. Jesli sprawa, o ktorej sie dowiedziate$, nosi znamiona przestepstwa (przemoc
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystywanie seksualne lub zagrozenie zycia) zt6z
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, kierujac sprawe do wtasciwej
jednostki policji badz prokuratury. W zawiadomieniu nalezy wskazac znane sktadajacemu
zawiadomienie dane os6b pokrzywdzonych oraz sprawcy (sprawcow), przedstawiajac
jednoczesnie zwiezty opis zdarzen (ustalone przez sktadajacego zawiadomienie fakty) oraz
podstawy tych ustalen (dane swiadkow, kopie dokumentéw itp.). Jesli jesteS osoba
niepetnoletnia lub nie wiesz, jak to zrobi¢, niezwtocznie popro$ komendanta Twojego
hufca o pomoc w ztozeniu zawiadomienia.

Gdy sprawa dotyczy Ciebie lub osoby dorostej

Jesli doswiadczasz przemocy ze strony innego cztonka lub cztonkini ZHP, zgtos te sprawe poprzez
Centralny System Zgtoszen SFH (poprzez strone: www.zhp.pl/sfh) oraz poinformuj o niej
komendanta Twojego hufca lub kierownika wypoczynku, jesli jeste$ uczestnikiem obozu.
Zgtoszenie sprawy przez system pozwoli na wsparcie procesu reagowania w Twojej sprawie przez
dodatkowe osoby, w tym psychologa/psycholozke ze Strefy Pomocy ZHP. Jesli sytuacja, ktorej
doswiadczytas/e$, nosi znamiona przestepstwa (przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystywanie seksualne lub zagrozenie zycia), pamietaj, Ze masz prawo poinformowac o niej
policje, dzwonigc pod numer 112 lub 997 oraz sktadajac zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do wtasciwej jednostki policji badz prokuratury.

Jesli jestes swiadkiem sytuacji, w ktorej do przemocy dochodzi pomiedzy dorostymi cztonkami
ZHP, zgtos lub zachec¢ do zgtoszenia jej do Centralnego Systemu Zgtoszen SFH (poprzez strone:
www.zhp.pl/sfh). Jesli osoba poszkodowana nie chce sama zgtosi¢ tej sprawy oraz nie zyczy sobie
podania jej danych, zgtos te sprawe w systemie bez podawania danych osoby poszkodowanej.
Pamietaj, ze to do dorostej osoby poszkodowanej nalezy decyzja o zgtoszeniu badz niezgtoszeniu
tej sprawy na policje. Zaoferuj swoja pomoc i wsparcie. Nazwanie wprost przemocy oraz
zwrdcenie uwagi na jej niewtasciwosc jest tez forma profilaktyki i wptywa na budowanie kultury
naszej organizacji.

Jesli do sytuacji przemocy doszto w trakcie wydarzenia centralnego lub miedzynarodowego,
zweryfikuj obowiazujace w trakcie tego wydarzenia przepisy dotyczace zgtaszania przypadkow
przemocy. Powinny by¢ Ci one podane przed rozpoczeciem wydarzenia.

Schemat dziatania komendanta hufca/kierownika wypoczynku w przypadku otrzymania
zgtoszenia o mozliwosci krzywdzenia

1. Pamietaj, ze to Ty odpowiadasz za przeprowadzenie interwencji w tej sprawie - zapoznaj
sie z wytycznymi dla osoby prowadzacej dang interwencje, ktore znajdziesz ponizej.

2. Jesli uwazasz, ze nie powiniene$ prowadzi¢ tej interwencji, ustal, kto bedzie ja
prowadzit. Osoba prowadzaca interwencje powinna by¢ petnoletnia, bezstronna w
sprawie. Jesli to mozliwe, powinna by¢ to osoba, do ktérej ma zaufanie pokrzywdzonaly,
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na przyktad osoba, ktorej zgtosita wystapienie przemocy. Zastanow sie, czy masz w
srodowisku osoby o kierunkowym wyksztatceniu, doswiadczeniu zawodowym lub
kompetencjach, ktore moga by¢ pomocne w rozwiazaniu tej sprawy. Upewnij sie, ze osoba
ta wyraza zgode na odegranie roli osoby petnigcej interwencje. Przekaz jej informacje na
temat sprawy, w tym kopie elektronicznego zgtoszenia do Centralnego Systemu Zgtoszen
SFH.

3. Jesli sprawa, o ktorej sie dowiedziate$, nosi znamiona przestepstwa (przemoc
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystywanie seksualne lub zagrozenie zycia), a osoba
poszkodowang jest dziecko, zweryfikuj, czy zostato ztozone zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa. Jesli to sie nie stato, ztd6z je niezwtocznie. Mozesz takze zostac
poproszony o wsparcie w tym zakresie osoby, ktéra dowiedziata sie o sytuacji przemocy.
Pomoz jej. W takich przypadkach nalezy bra¢ pod uwage takze zawiadomienie wtasciwego
sadu opiekunczego o sytuacji dziecka. Ten krok nalezy rozwazy¢ w kazdej sytuacji, ktora
w haszej ocenie wskazuje na krzywdzenie, zaniedbanie dziecka czy tez wystagpienie innych
okolicznosci faktycznych, mogacych wskazywac na to, ze dobro dziecka jest zagrozone
badz naruszone (np. zauwazenie sladow bicia na ciele dziecka, itp.).

4. Jesli potencjalnym sprawca jest osoba petnoletnia - tymczasowo odsun ja od pracy z
dziecmi (do wyjasnienia sprawy) lub dorostymi, ktorych dotyczyto przekroczenie granic.
Proceduj sprawe, pamietajac o zasadzie domniemania niewinnosci (kazdego uwaza sie za
niewinnego, dopdki jego wina nie zostanie stwierdzona).

5. Jesli nie prowadzisz samodzielnie sprawy przekroczenia granic, poniewaz zajmuje sie tym
osoba przez Ciebie wyznaczona, monitoruj postep sprawy wraz z osoba prowadzaca
interwencje. Zapewnij osobie prowadzacej interwencje wsparcie w toku sprawy -
np. psychologiczne, materialne, organizacyjne - ktore pomoze jej ja rozwiazac.
Poinformuj osobe prowadzaca interwencje, ze moze skorzysta¢ ze wsparcia Strefy Pomocy
ZHP (669 116 116, w dni powszednie w godzinach od 15:00 do 21:00).

6. Jesli zarzuty o wystapieniu przemocy zostang potwierdzone, a sprawca jest dorosty,
zweryfikuj, czy zasadne i mozliwe jest usuniecie go z listy cztonkow ZHP lub
zrezygnowanie ze wspotpracy. Jesli tak - zrezygnuj ze wspotpracy z ta osoba. Jesli jest
zasadne, a nie jest mozliwe (osoba ta jest instruktorem ZHP), wnie$ sprawe do Sadu
Harcerskiego. Mozesz réwniez zaproponowa¢ mu/jej wystapienie z organizacji lub
Zrezygnowanie ze wspotpracy w trybie natychmiastowym.

Schemat dziatania osoby prowadzacej dana interwencje

Definicja: Osoba prowadzaca dang interwencje - wtasciwy komendant hufca lub kierownik
wypoczynku, jesli do zdarzenia doszto w trakcie wypoczynku. Komendant i kierownik
w uzasadnionych przypadkach moga wyznaczy¢ inng osobe prowadzaca dana interwencje. W
takiej sytuacji, dla wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa osoby poszkodowanej, rekomendowane
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jest, aby osoba prowadzaca interwencje byta przeciwnej ptci niz prawdopodobny sprawca
przemocy.

1.

Niezwtocznie po ustaleniu, ze bedziesz odgrywac role osoby prowadzacej interwencje w
tej sprawie, zapoznaj si¢ z dostepnymi informacjami na temat sytuacji przekroczenia
granic.

Jesli nie otrzymate$s kopii elektronicznego zgtoszenia, zapytaj o to komendanta

hufca/kierownika wypoczynku. W sytuacji, kiedy sprawa do tej pory nie zostata zgtoszona

do Centralnego Systemu Zgtoszen SFH - zgtos ja na tym etapie poprzez strone:
www.zhp.pl/sfh. Zgtoszenie sprawy w Systemie daje Ci dostep do pomocy Strefy Pomocy

ZHP oraz Choragwianego Petnomocnika ds. SFH w zakresie prowadzenia danej sprawy.

Przeprowadz wywiad z osoba poszkodowana, dbajac jednoczesnie o jej komfort

i bezpieczenstwo. Zbierz informacje dotyczace sytuacji, ktora sie wydarzyta (w tym

np. screeny i inne formy dokumentacji cyfrowej, jesli sytuacja przemocy nastgpita w

sferze wirtualnej). Poznaj okolicznosci sytuacji oraz sposob naruszenia granic, ktérego sie

dopuszczono. Zapisz informacje o uczestnikach zdarzenia, w tym swiadkach oraz
wszelkich zaistniatych okolicznosciach - niezwtocznie po przeprowadzeniu rozmowy
przekaz je do Centralnego Systemu Zgtoszen. Jesli wejdziesz w posiadanie materiatow,
ktore dotycza sprawy noszacej znamiona przestepstwa (np. zdjecia, maile, kopie
dokumentow, przedmioty uzyte w trakcie zdarzenia), zabezpiecz je. Jezeli potrzebujesz
przygotowac sie do takiej rozmowy, pamietaj, ze mozesz skorzysta¢ ze wsparcia Strefy

Pomocy ZHP (669 116 116, od poniedziatku do piatku w godzinach 15:00-21:00). Wytyczne

dotyczace prowadzenia takich rozméw znajdziesz takze w Rozdziale: ,,Wskazowki do

prowadzenia rozméw przez osoby prowadzace dane interwencje w zwiazku z naruszeniami
zasad Polityki Safe from Harm”.

Pamietaj, ze nie wolno podawac danych pokrzywdzonego, jak i domniemanego sprawcy

przedstawicielom mediow i osobom postronnym. Zadbaj o poufnos¢ podejmowanych przez

Ciebie dziatan. Proceduj sprawe, pamietajac o zasadzie domniemania niewinnosci

(kazdego uwaza sie za niewinnego, dopoki jego wina nie zostanie stwierdzona) - nie

osadzaj, nie plotkuj. Staraj sie unika¢ okreslenia typu ofiara, napastnik, sprawca.

W ciagu maksymalnie 72 godzin od pojawienia sie sprawy w Centralnym Systemie Zgtoszen

SFH Strefa Pomocy ZHP skontaktuje sie z Toba, aby wesprze¢ Cie w przeprowadzeniu

dziatan interwencyjnych i opracowaniu planu dziatania. Postaraj sie opracowac go w ciagu

maksymalnie trzech dni od otrzymania informacji o mozliwosci krzywdzenia. Plan
dziatania moze uwzgledniaé nastepujace kroki:

e przeprowadz rozmowe z opiekunem/opiekunami pokrzywdzonego dziecka, jesli
zgtoszona sytuacja dotyczyta przemocy, a nie jednorazowego przekroczenia granic.
Poinformuj ich o zaistniatej sprawie oraz dalszych krokach, ktore zostang w ramach
niej podjete;
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10.

1.

e jezeli istnieje taka potrzeba, poinformuj opiekunéw dziecka o placdéwkach
i instytucjach, w ktérych moze otrzymac pomoc specjalistyczng (wskazowki znajdziesz
w rozdziale: ,Formy wsparcia dla dzieci i dorostych - przekierowania poza
organizacje”);

e w sytuacji, gdy sprawca przemocy jest osoba nieletnia, przeprowadz takze rozmowe
o0 zaistniatej sytuacji z opiekunami sprawcy;

e jesli zgtoszona sprawa dotyczy wystapienia jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacija,
osmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze),
przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca z osoba podejrzana o krzywdzenie;

e jesli w zgtoszonej sprawie osoba poszkodowang jest dorosty, zapewnij mu dostep do
niezbednych informacji dotyczacych miejsc, w ktorych moze uzyska¢ wsparcie lub
nada¢ dalszy bieg sprawie juz poza organizacja. Zapewnij osobe poszkodowana, ze
moze w kazdej chwili skorzystac ze wsparcia Strefy Pomocy ZHP;

e jesli zgtoszona sprawa dotyczy podejrzenia powaznego zaniedbania dziecka
i nienalezytego sprawowania wtadzy rodzicielskiej, poinformuj o niej Osrodek Pomocy
Spotecznej.

Jesli osoba podejrzang o krzywdzenie jest osoba petnoletnia, odsun ja tymczasowo - do

momentu wyjasnienia sprawy - od mozliwosci pracy z dzie¢mi i mtodzieza. Jesli nie jest to

w zakresie Twoich kompetencji, zweryfikuj, czy zostato to wykonane przez

bezposredniego przetozonego tej osoby (np. komendanta hufca).

Zrealizuj opracowany plan dziatania.

Informacje o podejmowanych dziataniach i rozmowach zataczaj w wersji elektronicznej

w Centralnym Systemie Zgtoszen SFH, tak, aby w jednym miejscu gromadzone byty

wszystkie informacje dotyczace sprawy. Nie prowadz dodatkowej archiwizacji

dokumentacji w tej sprawie - jedyne miejsce, w ktorym powinny znajdowac sie
informacje o jej przebiegu to Centralny System Zgtoszen SFH.

Gdy sprawca jest instruktor ZHP i w toku zbierania informacji dotyczacych sprawy

potwierdzisz wielokrotne wystapienie innej przemocy fizycznej (np. popychanie,

szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie) lub
innych niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze) wzgledem oséb
niepetnoletnich, zgtos sprawe do wtasciwego Sadu Harcerskiego.

W przypadku, w ktoérym osobg poszkodowana jest osoba dorosta, a sprawca instruktor

ZHP, zwrdc jej uwage na mozliwosc¢ (oprocz zgtoszenia przez Centralny System Zgtoszen

sytuacji przekroczenia granic) ztozenia sprawy do Sadu Harcerskiego, a takze na mozliwos¢

ztozenia wniosku o zastosowanie przez wtasciwego komendanta hufca, komendanta
choragwi badz Naczelnika ZHP srodka przewidzianego w § 27 ust. 4 Statutu ZHP -
zawieszenie w petnieniu okreslonych funkcji lub w prawach cztonka ZHP.

Pamietaj, ze kazda przeprowadzona interwencja jest forma profilaktyki wystepowania

takich zdarzen w ZHP, a Twoja praca jest wazna dla catej organizacji. Prowadzac
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interwencje, na kazdym etapie mozesz skorzystac¢ ze wsparcia swojego przetozonego oraz
wsparcia psychologicznego, swiadczonego przez Strefe Pomocy ZHP (od poniedziatku do
piatku w godzinach 15:00-21:00 pod numerem telefonu 669 116 116). Jesli nie masz
pewnosci co do krokow, ktore nalezy podjaé, lub sposobu przeprowadzenia rozmow
w ramach danej sytuacji, skonsultuj swoje dziatanie ze Strefg Pomocy ZHP.

Mozliwe sankcje wynikajace z przekroczenia granic

W zaleznosci od dokonanego czynu moga zosta¢ podjete rdézne dziatania. Moga one byc
powtorzone lub wystepowaé rownolegle. Przyktadowe konsekwencje potwierdzonych sytuacji
przekroczenia granic lub przemocy:

rozmowa dyscyplinujaca,

ustne lub pisemne upomnienie,

wskazanie do ukonczenia szkolenia,

zwolnienie z petnionej funkcji,

czasowe lub state odsuniecie od mozliwosci pracy z dzie¢mi,

zawieszenie w prawach cztonkowskich ZHP,

usuniecie z organizacji,

w przypadku spraw procedowanych poza organizacja - odpowiedzialnos¢ karna lub
cywilnoprawna.

Pamietaj, ze dziatania podjete w wyniku wystgpienia sytuacji przekroczenia granic lub przemocy
maja na celu rowniez zapobieganie wystapieniu podobnych sytuacji w przysztosci. Jednoczesnie
s one wyrazem braku zgody na przemoc w Zwiazku Harcerstwa Polskiego.

Dziatania, ktore zostang podjete przez Strefe Pomocy po otrzymaniu informacji o mozliwosci
krzywdzenia (telefonicznie badz przez Centralny System Zgtoszen)

Zapoznanie sie z materiatem dotyczacym sprawy umieszonym w Centralnym Systemie
Zgtoszen SFH lub zebranie wywiadu w trakcie otrzymania telefonicznego zgtoszenia.
Kategoryzacja sprawy: okreslenie kategorii tego, co sie wydarzyto. Zaznaczenie informacji
do wiadomosci Rzecznika Prasowego ZHP, jesli jest to zasadne ze wzgledu na charakter
sprawy.

Jesli w zgtoszeniu nie ma informacji o osobie prowadzacej interwencje, kontakt
z wtasciwym dla sprawy komendantem hufca/kierownikiem wypoczynku. Jesli ze wzgledu
na informacje dotyczace sprawy zasadne jest ominiecie poziomu hufca, wykonanie
telefonu do wtasciwego Choragwianego Petnomocnika ds. SFH. Odnotowanie w systemie
przebiegu rozmowy, w tym w szczegblnosci danych kontaktowych interwenta. Jesli
interwent nie zostat wyznaczony, wsparcie w jego wytypowaniu.

Jesli dana sprawa nosi znamiona przestepstwa, powinna nastapi¢ weryfikacja, czy doszto
do ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Jesli weryfikacja ta
da wynik negatywny - zawiadomienie takie powinno zosta¢ niezwtocznie ztozone.
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e Dodanie osoby prowadzacej interwencje jako strony w zgtoszeniu podejrzenia
krzywdzenia, tak, aby mogt dodawac¢ na biezaco informacje o postepie sprawy
bezposrednio w systemie.

¢ Wykonanie w ciggu maksymalnie 72 godzin telefonu do osoby prowadzacej interwencje.
Wsparcie osoby prowadzacej interwencje w zakresie przygotowania planu dziatania.

¢ Odnotowanie w systemie wyniku przeprowadzonej rozmowy telefonicznej (podjete juz
dziatania, opracowany plan dziatania, wytyczne dotyczace kolejnego kontaktu).

¢ Wykonanie telefonu do osoby, ktdra zgtosita podejrzenie krzywdzenia dziecka w systemie
(jesli sa pozostawione dane kontaktowe). Zweryfikowanie jej stanu psychicznego
i poinformowanie o mozliwosci skorzystania z pomocy w ramach dziatania Strefy Pomocy
ZHP.

e Biezace monitorowanie postepu sprawy.

e W przypadku wykrycia braku postepu sprawy, kontakt z Choragwianym Petnomocnikiem
ds. SFH w celu ustalenia dalszych krokéw dziatania.

e Zamkniecie sprawy w systemie po jej rozwiagzaniu.

Dziatania, ktore moga by¢ podjete przez Choragwianego Petnomocnika ds. SFH w przypadku
zgtoszenia przez Centralny System Zgtoszen mozliwosci krzywdzenia, do ktérej doszto na
terenie danej Choragwi

Zadaniem Choragwianego Petnomocnika ds. SFH jest monitorowanie postepu sprawy oraz
zapewnienie wsparcia proceduralnego i informacyjnego, jesli bedzie to konieczne. Choragwiany
Petnomocnik ds. SFH moze takze by¢ osoba prowadzaca interwencje lub wyznaczy¢ inng osobe
prowadzaca interwencje. Taka sytuacja moze nastapi¢, jesli do sytuacji naduzycia dojdzie na
poziomie zespotow instruktorskich Choragwi lub jesli zasadne bedzie ominiecie w podejmowanej
interwencji poziomu hufca. Do gtownych zadan Choragwianego Petnomocnika ds. SFH nalezy
monitorowanie przeszkolenia z zakresu niniejszej Polityki (certyfikowany kurs) cztonkow i
cztonkin ZHP w Choragwi oraz zapewnianie edukacji o Safe from Harm dla hufcow w regionie.

e Zapoznanie sie z materiatem dotyczacym sprawy umieszczonym w Centralnym Systemie
Zgtoszen SFH.

e Jesli dla dobra sprawy zasadne jest ominiecie wspotpracy z komenda hufca
(np. potencjalnym sprawca jest osoba z komendy lub osoba pozostajaca w bliskiej relacji
z nimi; komenda podjeta juz w przesztosci dziatania, ktére nie przyniosty zamierzonego
skutku i potrzebuje wsparcia), wyznaczenie osoby, ktéra podejmie interwencje i bedzie
koordynowata proces do zakonczenia sprawy.

e Jesli potencjalnym sprawca przemocy jest osoba z komendy hufca, poinformowanie
o zaistniatej sytuacji Komendanta/ki Choragwi.
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e Jesli sprawa dotyczy osoby petnoletniej i otrzymata w Centralnym Systemie Zgtoszen SFH
kategorie ,,podejrzenie przemocy” - weryfikacja, czy osoba ta zostata czasowo odsunigta
od mozliwosci pracy i kontaktu z dzie¢mi i mtodzieza.

e Jesli dana sprawa nosi znamiona przestepstwa, weryfikacja, czy doszto do ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Jesli weryfikacja ta da wynik
negatywny - zawiadomienie takie powinno zostac¢ niezwtocznie ztozone. Informacja o tym,
czy zostato to wykonane, bedzie sie znajdowaé w Centralnym Systemie Zgtoszen.

e Wsparcie (proceduralne, informacyjne) interwenta w zakresie podejmowanych dziatan,
jesli nastgpi taka konieczno$¢. Prosba o udzielenie wsparcia na miejscu moze zostac
wystosowana przez Strefe Pomocy ZHP.

o Weryfikacja, czy w momencie potwierdzenia winy sprawcy, zostat on na state odsuniety od
mozliwosci pracy z dzie¢mi i mtodzieza (jesli byto to rekomendacja w zaistniatej sytuacji).

Komunikacja kryzysowa

Zasady w zakresie komunikacji kryzysowej w Zwiazku Harcerstwa Polskiego opisuje uchwata
Gtoéwnej Kwatery ZHP dotyczaca zasad udzielania informacji mediom i zarzadzania kryzysowego.

Rzecznik Prasowy ZHP otrzymuje od Strefy Pomocy ZHP informacje o wszystkich zgtoszeniach Safe
from Harm noszacych znamiona przestepstwa oraz o sytuacjach, do ktérych doszto w miejscach
publicznych, a ktorymi mogga zainteresowac sie media.

Jesli sytuacja przekroczenia granic nosita znamiona przestepstwa i dowiedziaty sie o niej media,
niezwtocznie skontaktuj sie z Rzecznikiem Prasowym ZHP - rzecznik@zhp.pl, tel. 601 246 164. Nie
podejmuj kontaktu z mediami bez wczesniejszej konsultacji i uczul na to samo wszystkie osoby,
ktorym wiadomo o sytuacji. Nie podawaj danych osobowych ani informacji pozwalajacych na
identyfikacje uczestnikow zdarzenia.

Jesli zostaniesz zaskoczony/a pytaniami od mediow, pamietaj o nastepujacych zasadach (zgodnie
Z przytoczona powyzej uchwata):

e zawsze mow prawde — nie przeinaczaj i nie ukrywaj faktow,

e nie ,,gdybaj” i nie snuj domystow, bo twoje spekulacje moga zosta¢ wziete za fakty,

e zawsze badz uprzejmy,

e okaz wspétczucie poszkodowanym i ich rodzinom — nie boj sie, ze takie zachowanie

zostanie uznane za przyznanie sie do winy,
e rzetelnie odpieraj krytyke.

W kontaktach z mediami:
e nie bagatelizuj ani nie przejaskrawiaj sytuacji,
e nie daj sie sprowokowac dziennikarzom,
e nigdy nie méw ,,bez komentarza”, bo to sugeruje, ze masz co$ do ukrycia, zamiast tego
powiedz: ,,w tej chwili nie mam zadnych dodatkowych informacji”,
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nie wygtaszaj subiektywnych opinii i ocen,

gdy moéwisz o kryzysie, pamietaj o priorytetach: najwazniejsi sa ludzie, nastepnie
srodowisko, a na koncu nieruchomosci, ruchomosci i konsekwencje finansowe,

nie daj sie ponies¢ emocjom, zachowaj spokoj,

nie pozwol przeinaczac swoich wypowiedzi,

nie uzywaj harcerskiego jezyka niezrozumiatego dla ,,cywili” - oséb spoza organizacji.

Wskazowki do prowadzenia rozméw przez osoby prowadzace dane interwencje w zwiazku
z naruszeniami zasad Polityki Safe from Harm

1.

Zadbaj o komfortowa przestrzen do przeprowadzenia tej rozmowy - bezpieczna i poufna.
Nie pozostawaj jednak sam na sam z rozmowca w odosobnionym, zamknietym
pomieszczeniu. Jezeli chcesz porozmawia¢ na osobnosci, wybierz miejsce z daleka
widoczne przez osoby trzecie i poinformuj reszte kadry o planowanej rozmowie (jesli
dotyczy). Zapewnij osobe, z ktdra rozmawiasz, ze moze Ci ufac i ze twoim celem jest jej
pomoc.

Jesli rozmawiacie po raz pierwszy w danej sprawie, poinformuj rozmoéwce o swojej roli
w procesie - np. ,,jestem osoba odpowiedzialng za przeprowadzenie interwencji w sprawie
sytuacji, ktora Cie spotkata”, ,,Moja rolg jest zaplanowanie i podjecie konkretnych dziatan
w zwiazku z zaistniata sytuacja”, ,Moim zadaniem jest Ci pomdc na miare moich
mozliwosci”. Dostosuj sposdb, w jaki sie przedstawiasz, do sytuacji, wieku, emocji,
funkcji rozmowcy.

Podaj cel prowadzonej rozmowy. W zaleznosci od sytuacji i momentu, w ktérym rozmowa
ta sie odbywa, moze to by¢: poznanie sytuacji przemocy, tak, aby ustali¢ plan dziatania;
wsparcie osoby, ktéra doswiadczyta przemocy; zebranie dodatkowych informacji w
sprawie.

W trakcie rozmowy uzywaj jezyka pozbawionego ocen i etykiet, dostosowanego do
poziomu rozwoju Twojego rozmoéwcy (w inny sposob bedziesz prowadzi¢ rozmowe z
dzieckiem, winny z dorostym). Traktuj kazdego rozméwce z poszanowaniem jego
godnosci, bez wzgledu na jego wiek, pochodzenie, wyglad czy przekonania. W trakcie
rozmowy z potencjalnym sprawca przemocy pamietaj o zasadzie domniemania
niewinnosci. Pozwol potencjalnemu sprawcy opowiedzie¢ swoja wersje wydarzen. Nie
komentuj jego wypowiedzi. Masz prawo nie zgadzaé sie z Twoim rozmowca, jednak do
momentu ustalenia faktow nie pozwdl, by Twoje uprzedzenia wptynety na ocene danej
sytuacji.

Zachowaj spokoj w sytuacji, o ktorej ustyszates/as - postaraj sie nie wpas¢ w panike,
mimo ze masz prawo sie denerwowac, jesli sprawa, o ktorej stuchasz, jest trudna.
Postaraj sie by¢ jak najbardziej spokojny/a w kontakcie, tak, aby pomoc uzyskac spokodj
osobie, ktora potrzebuje Twojego wsparcia.
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6. W trakcie rozmowy skup sie na stuchaniu. Nie przerywaj swojemu rozmowcy, ale rowniez
nie zarzucaj go ciagtymi pytaniami (nie tworz poczucia, ze jest na przestuchaniu).
Podkresl, ze bierzesz na powaznie sytuacje, o ktorej stuchasz.

7. Nie zaprzeczaj emocjom i doswiadczeniom osoby, z ktorg rozmawiasz, nawet jesli trudno
jest Ci je zrozumiel. Stwierdzenia, ktorych mozesz uzyé, aby uznac emocje, ktore
przezywa Twoj rozmowca, to na przyktad:

a. Jak tak ciebie stucham, to wyobrazam sobie, ze czujesz ztos¢/smutek/lek;
b. Stysze, ze to musi by¢ dla Ciebie trudne...;
c. Nie dziwie sig, ze w tej sytuacji czujesz sie bezradny/zagubiony/niepewny.

8. W trakcie rozmowy z osoba pokrzywdzona nie zadawaj pytan, ktore moga zosta¢ uznane
za przerzucanie odpowiedzialnosci za zaistniatg sytuacje na nig (np. ,,czy w jakis sposéb
go/ja sprowokowatas”). Podkresl, ze doceniasz jej/jego odwage, by Ci o tym opowiadac.

9. Ustal przebieg wydarzen, o ktorych opowiada Ci osoba. Zapisz to, o czym stuchasz, tak,
aby po zakonczeniu rozmowy by¢ pewnym/a faktow w niej poznanych. Aby upewnic sie,
ze dobrze rozumiesz to, co zostato Ci powiedziane, uzyj parafrazy - powtérz wtasnymi
stowami to, co zostato Ci powiedziane (np. to, co zanotowatas/e$ z tej wypowiedzi).

10. Pamietaj, ze w trakcie prowadzenia rozmowy nie bedziesz w stanie rozwigzac¢ problemu
danej osoby - nie obiecuj tego. Podaj natomiast kolejne kroki, ktore wykonasz. Informuj
swoich rozméwcoéw o tym, w jaki sposob bedzie wygladat dalszy przebieg procesu: z kim
bedziesz rozmawiad, jakie dziatania podejmiesz. Jesli potrzebujesz czasu, aby przemyslec
lub skonsultowac dalsze kroki, nie bdj sie o tym powiedzie¢ i podaj konkretny termin,
w ktorym wrocisz do danej osoby z informacja zwrotna. Nastepnie dotrzymaj danego
stowa.

11. Po kazdej rozmowie sporzadz elektroniczng notatke stuzbowa, zawierajaca informacje
o przebiegu rozmowy, ustalonych faktach, zaplanowanych dziataniach. Notatke te
niezwtocznie przekaz do Centralnego Systemu Zgtoszen SFH.

Formy wsparcia dla dzieci i dorostych - przekierowania poza organizacje

Zwiazek Harcerstwa Polskiego jest organizacja wychowawcza, ktorej zadaniem jest wspieranie
mtodego cztowieka we wszechstronnym rozwoju. W ramach struktur organizacji nie jest wiec
mozliwe wszechstronne zapewnienie opieki osobie, ktora doswiadcza w danym momencie
trudnosci.

Aby by¢ w stanie skutecznie pokierowac osobe pokrzywdzona lub jej rodzica dalej, opracowana
zostata stale aktualizowana informacja o dostepnych w Polsce instytucjach pomocowych oraz
sytuacjach, w ktorych zasadne jest z nich skorzystanie. Lista instytucji profesjonalnie
zajmujacym sie wsparciem jest dostepna pod linkiem:
https://gkzhp.sharepoint.com/SitePages/Safe-From-Harm.aspx
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Baza ta zawiera informacje o (miedzy innymi):

Osrodkach/Punktach Interwencji Kryzysowej,

Osrodkach pomocy rodzinie/Osrodkach Pomocy Spotecznej,

Dziennych Osrodkach Terapii,

Centrach leczenia uzaleznien,

Szpitalach i Pogotowiach Psychiatrycznych,

Poradniach psychologiczno-pedagogicznych,

Przychodniach psychologicznych,

Pogotowiach Opiekunczych/Placowkach Opiekunczo-Wychowawczych typu
socjalizacyjnego,

Mtodziezowych Osrodkach wychowawczych,

Psychologach, psychoterapeutach, psychiatrach,

Dostepnych telefonicznych liniach wsparcia, specjalizujacych sie w konkretnych sprawach,
Procedurach, w tym procedurze Niebieskiej Karty oraz procedurze zgtaszania
zawiadomienia o prawdopodobienstwie popetnienia przestepstwa.

IV. STANDARDY FUNKCJONOWANIA POLITYKI

| EWALUACJA

Standard funkcjonowania Polityki ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy
i dorostych w ZHP (Polityki Safe from Harm)

Standard funkcjonowania Polityki Safe from Harm w Zwiazku Harcerstwa Polskiego opiera sie na
nastepujacych filarach, ktore opisuja minimalny standard obowiazujacy w organizacji.
Szczegotowy plan stosowania Polityki okreslany jest przez Gtowna Kwatere ZHP. Polityka Safe
from Harm jest poddawana corocznej ewaluacji.

Zapewnienie wszechstronnych i tatwo dostepnych materiatow edukacyjnych z zakresu
Safe from Harm:

opracowane jest szkolenie online z zakresu Safe from Harm, obowiazkowe dla kazdego
petnoletniego  cztonka ZHP oraz osob niepetnoletnich  petniacych  funkcje
druzynowego/druzynowej,

opracowana jest informacja o Safe from Harm, ktora jest udostepniana wszystkim
cztonkom organizacji, w tym dzieciom i mtodziezy,

Polityka Safe from Harm zawiera Kodeks Dobrych Zachowan w wersji zarowno dla
dorostych, jak i dla dzieci,
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opracowane sa konspekty i formy pracy do wykorzystania w trakcie $rodrocznej
dziatalnosci druzyn i gromad z zakresu praw dziecka, przeciwdziataniu krzywdzeniu i
reagowaniu na nie, mozliwe do przeprowadzenia w kazdej grupie wiekowej,
obowiazkowym elementem proby harcerki/harcerza oraz zbiorek pierwszego miesigca
w gromadach zuchowych jest edukacja z zakresu przeciwdziatania krzywdzeniu, oraz
reagowania na nie,

kazdy niepetnoletni cztonek/cztonkini ZHP niezwtocznie po przystapieniu zostaje
powiadomiony o zasadach Safe from Harm,

opracowane sa wytyczne dotyczace bezpieczenstwa podczas organizacji duzych wydarzen
programowych,

opracowany jest materiat przedstawiajacy zatozenia Polityki Safe from Harm dla dorostych
niebedacych cztonkami Zwigzku Harcerstwa Polskiego,

opracowane sa wytyczne dotyczace prowadzenia zaje¢ programowych zapewniajacych
bezpieczne srodowisko,

opracowane i prowadzone sg szkolenia dotyczace bezpieczenstwa w sieci,

opracowane sg rozszerzone szkolenia z zakresu Safe from Harm, dedykowane m.in.
przedstawicielom Sadow Harcerskich, Choragwianym Petnomocnikom ds. Safe from Harm
itd.

. Niepetnoletni cztonkowie i cztonkinie Zwiazku Harcerstwa Polskiego wiedza, jakie

zachowania sa przekroczeniem granic, a jakie nie:

dostepne sa materiaty edukacyjne dla niepetnoletnich cztonkéw i cztonkin ZHP z zakresu
zapisow Polityki Safe from Harm,

Kodeks Dobrych Zachowan jest opracowany w wersji dla dzieci,

dostepne sg konspekty zbiorek dostosowanych do réznych grup wiekowych, ktorych celem
jest zwiekszanie swiadomosci na temat mozliwosci reagowania w przypadku przekroczenia
granic,

program harcerski wspiera tworzenie bezpiecznego srodowiska oraz dbania o godnos¢
kazdego cztowieka.

Kazdy petnoletni cztonek organizacji oraz niepetnoletnie osoby podejmujace sie pracy
wychowawczej sa przeszkolone z zakresu Safe from Harm:

znaja zapisy Polityki Safe from Harm w tym zasady wynikajace z Kodeksu Dobrych
Zachowan, wprowadzony jest obowiazek ukonczenia certyfikowanego internetowego kursu
Safe from Harm, otwartego dla wszystkich cztonkdw i cztonkin organizacji,

podlegaja weryfikacji w odpowiednich rejestrach zgodnie z procedurami prawa polskiego
(w tym np.: KRK, Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym),

obligatoryjnie koncza dodatkowe, dedykowane szkolenie z zakresu Safe from Harm przed
wydarzeniami programowymi na poziomie ogoélnopolskim,
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e w ramach standardow kursoéw, przygotowujacych na funkcje instruktorskie, uwzglednione
sq obowiazkowe zajecia z zakresu Polityki Safe from Harm,

e organizowane sg cykliczne formy ksztatceniowe, pogtebiajace zrozumienie zapisow Polityki
Safe from Harm (min. raz na dwa lata).

IV. Zapewnienie tatwo dostepnego narzedzia do sktadania zgtoszen:

e stworzony zostat otwarty formularz, uwzgledniajacy mozliwos¢ anonimowego zgtoszenia,
ktory stuzy do zgtaszania sytuacji przekroczenia granic, dostepny na stronie:
www.zhp.pl/sfh,

e kazda sprawa dotyczaca przekroczenia granic znajduje sie¢ w zamknietym Centralnym
Systemie Zgtoszen SFH, obstugiwanym przez Strefe Pomocy ZHP (wglad do konkretnych
spraw posiadajg takze osoby prowadzace interwencje oraz Choragwiani Petnomocnicy
SFH),

e wiedza i informacja o systemie raportowania jest tatwo dostepna dla kazdego cztonka
i cztonkini ZHP.

V. System Safe from Harm umocowany jest w strukturze i dotychczas uzywanych
narzedziach:

e wdrozenie Polityki Safe from Harm nastepuje na wszystkich szczeblach struktury,

¢ mianowany jest Petnomocnik GK ZHP ds. Safe from Harm, odpowiedzialny za koordynacje
procesu wdrozenia i aktualizowania Polityki,

e mianowani sg Choragwiani Petnomocnicy ds. Safe from Harm odpowiedzialni za
monitorowanie wdrazania postanowien Polityki na terenie Choragwi,

e kazdy opis funkcji wychowawczej zawiera zapis o odpowiedzialnosci za zapewnienie
mtodym ludziom bezpiecznego srodowiska dziatania,

e do obstugi i wsparcia realizacji zgtoszen wykorzystana jest telefoniczna linia wsparcia
psychologicznego - Strefa Pomocy ZHP,

e informacja o posiadanym certyfikacie Safe from Harm jest przechowywana w systemie
ewidencji Tipi.

VI. Zapewniony jest dostep do narzedzi wspierajacych zdrowie psychiczne dla cztonkéw

ZHP:

kazdy cztonek/cztonkini ZHP moze skorzysta¢ z darmowego, telefonicznego wsparcia
psychologicznego w ramach dziatania Strefy Pomocy ZHP (669 116 116),

organizowane s szkolenia majace na celu zwiekszanie swiadomosci w zakresie zdrowia
psychicznego,

dostepne sa materiaty programowe, ktére mozna wykorzysta¢ w ramach pracy jednostek,
ktoére koncentruja sie na zagadnieniach zwiazanych ze zdrowiem psychicznym,
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e cyklicznie publikowane sa materiaty dotyczace zdrowia i dobrostanu psychicznego
cztonkow organizacji.

Wspotpraca z rodzicami w zakresie realizowania postanowien Polityki

Rodzice (opiekunowie prawni) cztonkéow ZHP, sa informowani o zasadach zawartych w Polityce
Safe from Harm w momencie wyrazania zgody na przynaleznos¢ dziecka do ZHP - informacja o
Polityce znajduje sie w zgodzie na przynaleznos¢. Informacja taka wskazuje takze na sposob, w
jakim mozna sie zapoznac z petnym tekstem niniejszej Polityki. W tych przypadkach, w ktorych
uzyskania cztonkostwa w ZHP nie wymaga zgody rodzicow (opiekunow prawnych) dziecka -
dotyczy to tych przypadkow, w ktorych o cztonkostwo w organizacji ubiega sie osoba, ktdra
ukonczyta 16 rok zycia, konieczne jest podanie danych osobowych rodzicow oraz danych
kontaktowych do nich, celem zrealizowania wobec nich obowiazku umozliwienia im zapoznania sie
zZ trescia niniejszej Polityki.

Rodzice matoletnich dzieci (niezaleznie od ich wieku) zrzeszonych w ZHP maja mozliwos¢
zapoznania sie z zasadami opisanymi w Polityce ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy
i dorostych w ZHP.

Tresc Polityki oraz poradnictwo w jej temacie dla rodzicow (opiekunow prawnych) dostepne jest
na otwartej stronie ZHP: www.zhp.pl/sfh. Znajduja sie tam wszystkie informacje niezbedne do
zrozumienia zapisow Polityki (skrocone) oraz petny dokument. Zostata opracowana broszura
informacyjna dla rodzicow w formacie pozwalajacym na jej wydruk.

W przypadku rodzicow (opiekundw prawnych) aktywnie wtaczajacych sie w dziatania harcerskich
jednostek, a nie bedacych jednoczesnie cztonkami ZHP, obowiazuja ich te same zasady co inne
osoby doroste. Zasady te opisane sa w rozdziale ,,Wydarzenia”.

Obieg i przechowywanie dokumentacji

Dokumentacja dotyczaca zgtoszen naruszenia zasad Polityki Safe from Harm przechowywana jest
wytacznie w Centralnym Systemie Zgtoszen SFH. Nie sa tworzone ani przechowywane papierowe
kopie dokumentacji.

Dokumentacja przechowywana w systemie moze zawierac:
e dane zawarte w formularzu zgtoszeniowym (zgodnie z trescig formularza),
e dane kontaktowe uczestnikow zdarzenia (imie i nazwisko, telefon, e-mail, informacja
o przynaleznosci do danego srodowiska ZHP),
e klasyfikacje danego zgtoszenia,
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e notatki przedstawiajace przebieg zdarzenia,

e notatki przedstawiajace plan dziatania,

e notatki przedstawiajace informacje o wykonanych dziataniach interwencyjnych w zwiazku
z dang sprawa lub przekierowaniu sprawy poza organizacje.

Dokumentacja taka przechowywana jest w systemie przez okres do 3 lat.

Na podstawie danych przechowywanych w systemie co najmniej raz w roku tworzone beda poufne
zanonimizowane raporty (niezawierajace danych osobowych), przedstawiajace statystyki
zwigzane ze zgtoszeniami spraw przekroczenia granic w ZHP.

Monitoring stosowania i ewaluacja Polityki

Ewaluacja jest prowadzona w trybie ciagtym poprzez zbieranie informacji na temat
funkcjonowania Polityki Safe from Harm w Zwiazku Harcerstwa Polskiego.

Podstawowym i gtownym sposobem zbierania informacji zwrotnej jest zadawanie pytan cztonkom
i cztonkiniom organizacji. Dzieje sie to dwutorowo:

a) Poprzez otwarty formularz na stronie internetowej poswieconej Safe from Harm.

b) Poprzez ankiete, bedaca integralnym elementem szkolenia z zakresu Safe from Harm.

Przyktadowe pytania:
1. Ktory raz masz kontakt z Polityka Safe from Harm?
2. Czy w trakcie swojej dotychczasowej dziatalnosci w ZHP zaobserwowatas/e$ naruszenie
zasad Polityki Safe from Harm? (jesli tak: Czy zgtosites je/wiesz, ze zostato zgtoszone?)
3. Czy masz trudnosci z przestrzeganiem ktoregos z zapisow Polityki? Ktorego? Dlaczego?
Czy masz uwagi do Polityki Safe from Harm? Jakie?
5. Jaki punkt/zagadnienie nalezatoby do niej wtaczy¢? Dlaczego? Czy proponujesz jakies
konkretne zapisy?
6. Czy uwazasz, ze jakis punkt/zagadnienie nalezatoby usuna¢? Jaki? Dlaczego?
7. Czy jakis obszar Polityki nalezatoby zmieni¢? Jaki? Dlaczego? W jaki sposob?

>

Monitoring stosowania Polityki funkcjonuje w nastepujacy sposéb na poszczegélnych
szczeblach organizacji:

Poziom Osoba Spos6b monitorowania realizacji postanowien Polityki

struktury odpowiedzia
Ina
Hufiec Komendant Raz w miesiacu oraz dodatkowo w momencie mianowania na
hufca funkcje instruktorska:
e Weryfikacja posiadania waznego certyfikatu SFH przez
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osoby petnoletnie lub mianowane na funkcje
druzynowego/druzynowej.

Choragiew | Petnomocnik | Raz w miesigcu:
ds. SFH e Weryfikacja posiadania certyfikatow przez petnoletnich

cztonkow i cztonkinie ZHP oraz niepetnoletnich
druzynowych na podstawie raportu wygenerowanego
z ewidencji Tipi;

e Przestanie do komendy danego hufca informacji
o brakujacych certyfikatach w celu ich uzupetnienia;

e Generowanie statystyk przedstawiajacych procentowy
udziat osob posiadajacych certyfikaty w danej choragwi;

e Monitorowanie statuséw spraw zwiazanych z naruszeniami
Polityki w Centralnym Systemie Zgtoszen SFH.

Raz w roku:

e Analizowanie statystyk dotyczacych zgtoszen na terenie
choragwi w celu dostosowania oferty szkoleniowej
i edukacyjnej.

Centralny / | Petnomocnik | Adekwatnie do  ogolnopolskich  wydarzen  programowych
GK ZHP ds. SFH organizowanych na poziomie centralnym:

e Weryfikacja wymaganych zadan wynikajacych z Polityki
ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych
w ZHP (Polityki Safe from Harm).

Raz na kwartat:

e Weryfikacja statystyk dotyczacych posiadania waznego
certyfikatu SFH przez osoby petnoletnie oraz druzynowych;

e Weryfikacja koniecznosci podjecia dziatan naprawczych
w choragwiach, w ktorych wykryto problem z certyfikacja;

e Weryfikacja informacji zawartych w ankiecie ewaluacyjnej
w ramach certyfikacji.

Raz do roku:

¢ Analiza poufnego, zanonimizowanego raportu
z Centralnego Systemu Zgtoszen SFH, dotyczacego spraw
przekroczenia granic w catej Polsce;

e Ocena zasadnosci aktualizacji Polityki (weryfikacja
przepisow prawa, zasad obowigzujacych w organizaciji,
doswiadczen z dotychczasowego dziatania systemu);

e Weryfikacja istnienia zaplanowanych wydarzen
dotyczacych SFH (szkolenia stacjonarne, konferencja).
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Safe from Harm w strukturze ZHP. Zakres zadan i odpowiedzialnos¢

Polityka Safe from Harm jest stosowana bez wyjatku na kazdym poziomie organizacji (hufiec,
choragiew, Gtowna Kwatera).

Zakres zadan realizowanych przez osoby na réznych szczeblach organizacyjnych w ramach Polityki
ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP (Polityki Safe from Harm) opisuje
ponizsza tabela.

Funkcja/rola Poziom Kluczowe zadania w kontekscie Polityki

struktury

Gtowna Kwatera | Centralny/ Przyjmuje Polityke ochrony bezpieczenstwa

ZHP GK ZHP dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP w postaci
uchwaty (Polityki Safe from Harm);

e Publikuje Polityke ochrony bezpieczenstwa
dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP (Polityki Safe
from Harm);

e Odpowiada za dziatania komunikacyjno-
informacyjne dotyczace Safe from Harm;

e Rozstrzyga w sposob wiazacy watpliwosci
dotyczace interpretacji zapisow Polityki;

e Mianuje Petnomocnika GK ZHP ds. Safe from
Harm;

o Tworzy wewnetrzne procedury dotyczace
sposobow reagowania wobec podejrzenia
przekroczenia granic.

Rada Naczelna Centralny e Monitoruje czy kwestie zwigzane

/GK ZHP z bezpieczenstwem dzieci sa uwzglednione
w dziatalnosci wychowawczej ZHP;

e Przyjmuje sprawozdania z realizacji Polityki
ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy
i dorostych w ZHP (Polityki Safe from Harm).

Petnomocnik GK | Centralny/ e Koordynuje proces wdrazania Polityki ochrony
ZHP ds. Safe from | GK ZHP bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych
Harm w ZHP w organizacji (Polityki Safe from Harm);

e Koordynuje i nadzoruje prace zespotow
zaangazowanych w realizacje zapisow w zakresie
Polityki ochrony bezpieczenstwa dzieci,
mtodziezy i dorostych w ZHP (Polityki Safe from
Harm);

e Koordynuje prace Choragwianych Petnomocnikow
ds. SFH;

e Wspotpracuje ze specjalistami z innych obszarow
(np. prawnicy, RODO, IT itp.) w zakresie
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realizacji i aktualizacji zapisow Polityki;

o Odpowiada za utrzymanie standardu
funkcjonowania i ewaluacje Polityki, m.in.
tworzenie cyklicznego planu dziatania;

¢ Inicjuje coroczne spotkanie ewaluacyjne, na
ktére zaproszeni sa min. Choragwiani
Pethomocnicy oraz pracownicy/czki Strefy

Pomocy.
Strefa Pomocy | Centralny e Administruje centralnym systemem zgtoszen SFH;
ZHP e Zbiera elektroniczna dokumentacje dotyczaca

zgtoszonej sprawy;

o Wspiera osoby prowadzace interwencje
w stworzeniu planu interwencji;

e Monitoruje prowadzong interwencje;

o Kontaktuje sie z osobami zaangazowanymi w dang
sytuacje - poszkodowanym, swiadkami, osobami
prowadzacymi interwencje;

e Archiwizuje dokumentacje zwiazana ze sprawami
zgtoszen SFH (w formie cyfrowej);

o Przekazuje Sadom Harcerskim informacje na
temat sprawy SFH, gdy toczy sie postepowanie
przeciwko instruktorowi.

Komendant Choragiew e Mianuje Choragwianego Petnomocnika ds. SFH;

Choragwi e Ma wglad we wszystkie sprawy Safe from Harm
zgtaszane na terenie jego choragwi.

Choragwiany Choragiew o Wspiera hufce informacyjnie i edukacyjnie

Petnomocnik ds. w zakresie realizacji postanowien Polityki

SFH ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy

i dorostych w ZHP (Polityki Safe from Harm);

e Promuje i wdraza zapisy Polityki na terenie
swojej choragwi;

e Cyklicznie (raz na miesiac) weryfikuje aktualnosc
certyfikatow posiadanych przez osoby z danej
choragwi, wypetnia obowiazek informacyjny do
hufcéw, dokonuje monitoringu statystyk
z ewidencji TIPI, analizuje sytuacje choragwiang
w zakresie SFH;

e Wspotpracuje ze specjalistami z innych obszarow
(np. prawnicy, RODO, IT itp.) w zakresie
wspierania interwencji lokalnych.

Komisja Stopni | GK/ e Weryfikuje posiadanie przez kandydata na dany
Instruktorskich Choragiew/ stopien instruktorski waznego certyfikatu Safe
Hufiec from Harm;

e Weryfikacja posiadania przez opiekuna proby
waznego certyfikatu SFH.

scouTs Kt e

Creating o Better World AND GIRL SCOUTS



GLOWNA KWATERA ZHP — Polityka ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP — Program Safe from
Harm 4450

Sady Harcerskie Choragiew/ Prowadzi sprawy dotyczace wystapienia przemocy
Hufiec pomiedzy instruktorami lub te, w ktorych

sprawca byt instruktor, gdy sytuacja, do ktorej
doszto, nie nosi znamion przestepstwa w Swietle
polskiego prawa.

Lokalny Hufiec/ e Wprowadza informacje o posiadanych

administrator Tipi = Choragiew certyfikatach (numer certyfikatu, data waznosci)
do ewidencji Tipi ha podstawie otrzymanego
zestawienia zdobytych certyfikatow.

Komendant hufca | Hufiec ¢ Informuje osoby petnoletnie ze swojego hufca

/ Kierownik o zapisach Polityki ochrony bezpieczenstwa

wypoczynku dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP oraz
koniecznosci certyfikacji (Polityki Safe from
Harm);

e Weryfikuje posiadanie certyfikatow SFH przez
osoby mianowane na funkcje instruktorskie;

e Prowadzi interwencje lub w uzasadnionych
przypadkach wyznacza inng osobe prowadzaca
interwencje (o ile do sytuacji nie doszto w trakcie
wypoczynku dzieci i mtodziezy);

e W przypadku gdy wyznacza inng osobe
prowadzaca interwencje, zapewnia wsparcie
osobie prowadzacej interwencje (informacyjne,
proceduralne);

e Ustala wraz ze Strefag Pomocy plan dziatania
w danej sytuacji;

e Prowadzi rozmowy z uczestnikami zdarzenia;

e Raportuje do Strefy Pomocy ZHP oraz swojego
bezposredniego przetozonego postep w sprawie;

e Sporzadza dokumentacje ze sprawy i przekazuje
ja do Centralnego Systemu Zgtoszen.

W przypadku kierownika wypoczynku dodatkowo:

e Weryfikuje posiadanie przez dorostych cztonkow
ZHP bioracych udziat w wypoczynku waznych
certyfikatow ZHP;

o Weryfikuje posiadanie przez doroste osoby,
niebedace instruktorami ZHP, posiadania
certyfikatow SFH lub ustala sposob wspoétpracy
z nimi, zgodny z zapisami Polityki.

Petnoletni - e Znaja zapisy Polityki ochrony bezpieczenstwa
cztonkowie ZHP dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP (Polityki Safe
i kadra from Harm), co potwierdzaja waznym
wychowawcza certyfikatem potwierdzajacym ukonczenie

szkolenia z Safe from Harm;
e Stosuja sie do zapisow Polityki ochrony
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bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych
w ZHP (Polityki Safe from Harm);

Sq weryfikowani w odpowiednich rejestrach
zgodnie z procedurami prawa polskiego (w tym
np.: KRK, Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym);

Maja obowiazek przestrzega¢ Kodeksu Dobrych
Zachowan.

Kazdy
cztonek/cztonkini
ZHP

Ma obowiazek zgtosi¢ przez formularz
Centralnego Systemu Zgtoszen SFH sytuacje, w
ktérych prawdopodobnie doszto do skrzywdzenia
cztonka ZHP;

Ma obowiazek przestrzega¢ Kodeksu Dobrych
Zachowan.

Osoby
wspotpracujace
z ZHP

Zapoznaja sie z zasadami dotyczacymi Safe from
Harm;

Przechodza weryfikacje pod katem mozliwosci
pracy z dzie¢mi i mtodzieza.

*W uzasadnionych przypadkach moze to byc¢ osoba z wyzszych szczebli struktury - jesli do
przekroczenia granic doszto w ramach zespotow Choragwianych lub centralnych, lub jesli istnieje
konflikt interesow, przez ktory nie jest zasadne procedowanie danej sprawy na poziomie hufca.

V.POWIAZANIA Z INNYMI DOKUMENTAMI

Prawo polskie

Dokument
Konstytucja RP

Przepis Powiazanie z Polityka
Art. 40. Opis Bezpiecznego
Nikt nie moze by¢ poddany torturom ani | Srodowiska Dziatania.

okrutnemu,

cielesnych.

nieludzkiemu
traktowaniu i karaniu. Zakazuje sie stosowania kar

lub ponizajacemu | Zapewnienie, ze w ZHP nie
stosujemy w zadnym wypadku

kar cielesnych.

Art. 48.

Kodeks Dobrych Praktyk (dla

Rodzice maja prawo do wychowania dzieci
zgodnie z wtasnymi przekonaniami. Wychowanie
to powinno uwzglednia¢ stopien dojrzatosci
dziecka, a takze wolnos¢ jego sumienia i wyznania
oraz jego przekonania.

Ograniczenie lub pozbawienie praw rodzicielskich
moze nastapi¢ tylko w przypadkach okreslonych
w ustawie itylko na podstawie prawomocnego
orzeczenia sadu.

dzieci i dorostych w ZHP).

Procedury postepowania
w przypadku dzieci
obowiazek kontaktu

z rodzicem lub opiekunem.

Zwiazek
Harcerstwa
Polskiego
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Art. 72.
Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw
dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organdw

Cata Polityka SFH realizuje
ten zapis Konstytucji.

wtadzy publicznej ochrony dziecka przed
przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem
i demoralizacja.

Kodeks karny Art. 197. Procedura postepowania
Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej | w przypadku  dzieci oraz
i obyczajnosci dorostych, a takze schemat

dziatania  osoby  bedacej

Art. 199.

§ 1. Kto, przez naduzycie stosunku zaleznosci lub
wykorzystanie krytycznego potozenia, doprowadza
inng osobe do obcowania ptciowego lub do
poddania sie innej czynnosci seksualnej albo do
wykonania takiej czynnosci, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 zostat popetniony
na szkode matoletniego, sprawca podlega karze
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 3. Karze okreslonej w § 2 podlega, kto obcuje
ptciowo z matoletnim lub dopuszcza sie wobec
takiej osoby innej czynnosci seksualnej albo
doprowadza ja do poddania sie takim czynnosciom
albo do ich wykonania, naduzywajac zaufania lub
udzielajac w zamian korzysci majatkowej lub
osobistej albo jej obietnicy.

Art. 200.

§ 1. Kto obcuje ptciowo z matoletnim ponizej lat
15 lub dopuszcza sie wobec takiej osoby innej
czynnosci seksualnej lub doprowadza ja do
poddania sie takim czynnosciom albo do ich
wykonania, podlega karze pozbawienia wolnosci
od lat 2 do 12.

§ 3. Kto matoletniemu ponizej lat 15 prezentuje
tresci  pornograficzne lub  udostepnia mu
przedmioty majace taki charakter albo
rozpowszechnia tresci pornograficzne w sposob
umozliwiajacy takiemu matoletniemu zapoznanie
sie z nimi, podlega karze pozbawienia wolnosci do
lat 3.

§ 4. Karze okreslonej w § 3 podlega, kto w celu
swojego zaspokojenia seksualnego lub
zaspokojenia seksualnego innej osoby prezentuje
matoletniemu ponizej lat 15 wykonanie czynnosci
seksualnej.

§ 5. Karze okreslonej w § 3 podlega, kto prowadzi
reklame lub promocje dziatalnosci polegajacej na

interwentem - ten przepis
dotyczy sankcji, ktore moga
by¢ zastosowane w przypadku
przemocy fizycznej.
Wodniesieniu do  dziecka
mozna wskazac¢ ten przepis
(tacznie z art. 961 kodeksu
rodzinnego i opiekunczego)
jako  podstawe  dziatania
wobec sprawcy przemocy,
a w przypadku dorostego jako
mozliwos¢ Scigania sprawcy
z oskarzenia prywatnego.
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rozpowszechnianiu tresci pornograficznych
w sposob umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi
matoletniemu ponizej lat 15.

Art. 207.

§ 1. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad
osoba najblizsza lub nad inna osoba pozostajaca
w statym lub przemijajacym stosunku zaleznosci
od sprawcy, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesiecy do lat 5.

§ 1a. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad
osoba nieporadng ze wzgledu na jej wiek, stan
psychiczny  lub  fizyczny, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 lub 1a potaczony
jest ze stosowaniem szczegodlnego okrucienstwa,
sprawca

podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do
lat 10.

§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1-2
jest targniecie sie pokrzywdzonego na wtasne
zycie, sprawca podlega karze pozbawienia
wolnosci od lat 2 do 12.

Art. 217.

§ 1. Kto uderza cztowieka lub w inny sposob
narusza jego nietykalnos¢ cielesna, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do roku.

§ 2. Jezeli naruszenie nietykalnosci wywotato
wyzywajace zachowanie sie pokrzywdzonego albo
jezeli pokrzywdzony odpowiedziat naruszeniem
nietykalnosci, sad moze odstapi¢ od wymierzenia
kary.

§ 3. Sciganie odbywa sie z oskarzenia prywatnego.

Kodeks rodzinny
i opiekunczy

Art. 961.

Osobom wykonujacym wtadze rodzicielska oraz
sprawujacym opieke lub piecze nad matoletnim
zakazuje sie stosowania kar cielesnych.

Zapisy Polityki SFH dotyczace
przemocy fizycznej  osob
dorostych sprawujacych
opieke nad dzie¢mi w ZHP.

Ustawa z dnia 13

maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu
zagrozeniom

przestepczoscia
na tle seksualnym
i ochronie
matoletnich  (t.j.
Dz. U. z 2023 r.
poz. 1304)

Caty akt prawny

Zapisy Polityki SFH dotyczace
przemocy seksualnej.

Ustawa 0

Rozdziat Il

Schemat dziatania  osoby

Zwiazek
Harcerstwa
Polskiego
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wspieraniu prowadzacej dang
rodziny i systemie interwencje -  w zakresie
pieczy zastepczej informacji,  ktore  warto

przekaza¢  rodzicom  lub
opiekunom  dziecka, lub
osobie faktycznie
sprawujacej  opieke  nad
dzieckiem bedacym ofiara

przemocy.
Ustawy Art. 12. Procedura postepowania
o przeciwdziataniu | 1.0soby, ktore w zwiazku z wykonywaniem swoich | w przypadku krzywdzenia
przemocy obowiazkoéw stuzbowych lub zawodowych powziety | dziecka.
w rodzinie podejrzenie o popetnieniu $ciganego z urzedu

przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie,

niezwtocznie zawiadamiaja o tym Policje lub

prokuratora.

2. Osoby bedace swiadkami przemocy w rodzinie

powinny zawiadomi¢ o tym Policje, prokuratora

lub inny podmiot dziatajacy na rzecz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Ustawa Kodeks | Art. 304 Kodeksu postepowania karnego Procedura postepowania
Postepowania Na kazdym obywatelu spoczywa obowiazek | w przypadku krzywdzenia
Karnego oraz @ reagowania w przypadku podejrzenia popetnienia | dziecka, w tym spoteczny

przestepstwa poprzez zawiadomienie organow | oraz prawny obowiazek
scigania tj. Policji lub Prokuratury - obowiazek | ztozenia zawiadomienia o
spoteczny. podejrzeniu popetnienia
Art. 240 Kodeksu karnego przestepstwa.

Kto, majac wiarygodng wiadomos¢ o karalnym
przygotowaniu albo usitowaniu lub dokonaniu
czynu zabronionego okreslonego w art. 118, art.
118a, art. 120-124, art. 127, art. 128, art. 130,
art. 134, art. 140, art. 148, art. 156, art. 163, art.
166, art. 189, art. 197 § 3 lub 4, art. 198, art.
200, art. 252 lub przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, nie zawiadamia niezwtocznie
organu powotanego do scigania przestepstw,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Ustawa kodeks
karny

Prawo miedzynarodowe

Dokument Powiazanie z Polityka Safe from Harm
Konwencja o prawach dziecka @ Art. 19 Konwencji naktada na Panstwa-Strony obowiazki
ONZ zwigzane z zapewnieniem mechanizmow chroniacych dzieci

przed przemoca - zatozeniem Polityki SFH jest stosowanie
mechanizmdw istniejacych w prawie polskim.

Europejska Karta Spoteczna Art. 17 Karty zobowiazuje sygnatariuszy do ochrony dzieci przed
przemoca, zaniedbywaniem lub wyzyskiem. Sygnatariusze

[ GEEE ) SCOUTS ekt

i o
Polskieg Creating o Better World AND GIRL SCOUTS



GLOWNA KWATERA ZHP — Polityka ochrony bezpieczenstwa dzieci, mtodziezy i dorostych w ZHP — Program Safe from

Harm 4950
(panstwa) zobowiazani sa do wspotpracy w tym zakresie
Z organizacjami spotecznymi. Wszystkie zapisy Polityki SFH stuza
celom opisanym w art. 17 Karty.

Dokumenty Rady Europy | Wiele dokumentow Rady Europy odnosi sie do praw dziecka -

(https://brpd.gov.pl/prawa-
dziecka-dokumenty-rady-
europy/)

duza czes$¢ z nich dotyczy ochrony przed krzywdzeniem - catos¢
Polityki SFH realizuje ich postanowienia.

Powiazanie z innymi dokumentami w ZHP

Powigzanie z Polityka Safe from Harm

Tytut dokumentu/Uchwata

Statut ZHP

Podstawy Wychowawcze ZHP

Instrukcja  tworzenia i  dziatania
gromady, druzyny, kregu i klubu
specjalnosciowego (Deklaracja
cztonkowska)

Regulamin spraw cztonkowskich ZHP

System instrumentow metodycznych ZHP
System stopni instruktorskich

Dostosowanie dokumentow dotyczacych
ksztatcenia kadry do obowiazujacych
przepisow ZHP (Standardy kursow)

Polityka Ochrony Danych Osobowych
w ZHP

Katalog identyfikacji wizualnej ZHP
Zasady udzielania informacji mediom
i zarzadzania kryzysowego w ZHP
Instrukcja Harcerskiej Akcji Letniej i
Zimowej

Instrukcja kancelaryjno-archiwalnej
Zwiazku Harcerstwa Polskiego
Regulamin Harcerskiego Internetu

Zasady weryfikacji dorostych.*

Wymdg posiadania waznego Certyfikatu SFH jako warunek niezbedny
cztonkostwa w organizacji osob dorostych.*

Konsekwencje nieposiadania waznego Certyfikatu SFH.*

W Podstawach Wychowawczych ZHP opisane sa wymagania wzgledem
programu wychowawczego, ktory ma na celu wspieranie dzieci
i mtodziezy we wszechstronnym rozwoju.

Zapis o odpowiedzialnosci za zapewnienie
bezpieczenstwa przed krzywda.*

Wytyczne dotyczace realizacji zapisow Polityki w ramach dziatania PJO*
Zapisy w Zgodzie na przynaleznos¢ i Deklaracji Cztonkowskiej dotyczace
Polityki SFH.*

Informacja o szkoleniu online z zakresu Safe from Harm.*

Wymaganie posiadania waznego certyfikatu SFH.*

Weryfikacja pod katem bezpieczenstwa.*

Obowiazek zapoznania sie z zasadami Polityki Safe from Harm w ramach
kazdej proby harcerki/harcerza.*

Wymog posiadania aktualnego certyfikatu SFH w momencie otwierania
proby.*

Wytyczne dotyczace modutu warsztatowego poswieconego polityce Safe
from Harm w ramach kursu przewodnikowskiego.*

Rekomendacje dotyczace szkolen z zakresu Safe from Harm w
przypadku  szkolen przygotowujacych  do  objecia  funkcji
instruktorskich.*

Dokument opisuje zasady ochrony danych osobowych w ZHP. Niniejsza
Polityka przedstawia te zasady wytacznie skrotowo.

Dokument ten opisuje zasady ochrony wizerunku w ZHP. Niniejsza
Polityka przedstawia te zasady wytacznie skrotowo.

Zasady udzielania informacji mediom w przypadku wystapienia sytuacji
kryzysowych.

Zapis o odpowiedzialnosci za zapewnienie
bezpieczenstwa przed krzywda w ramach
wychowawczych na obozie.*

Zasady weryfikacji kadry wypoczynku.*

Zasady wspotpracy z dorostymi osobami spoza organizacji.*
Przechowywanie dokumentacji dotyczacej zgtoszenia przekroczenia
granic.*

Dokument opisuje zasady zapewnienia bezpieczenstwa w trakcie
tworzenia i uzytkowania harcerskiego Internetu. Niniejsza polityka
jedynie wspomina o tych zasadach.

mtodym  ludziom

ludziom
funkcji

mtodym
petnienia
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*Docelowe regulacje, ktére powinny zosta¢ wprowadzone w dokumentach ZHP, tak, aby umozliwiaty skuteczne

dziatanie systemu opisanego w tej polityce.

Powiazanie z innymi dokumentami WOSM i WAGGGS

(World Organization of Scout Movement - Swiatowa Organizacja Ruchu Skautowego; World
Association of Girl Guides and Girl Scouts - Swiatowe Stowarzyszenie Przewodniczek i Skautek)

Tytut dokumentu/Uchwata

WOSM World Safe from Harm
Policy

Zakres powiazania z Polityka Safe from Harm

Wytyczne dotyczace Polityki Safe from Harm wskazane przez
Swiatowa Organizacje Ruchu Skautowego.

WOSM Constitution

Wymagania WOSM dla organizacji cztonkowskich dotyczace
posiadania Polityki Safe from Harm oraz spetnienia wskazanych
kryteriow.

WAGGGS Safeguarding Policy

Spdjne z zatozeniami WAGGGS Safeguarding Policy.
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